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O R D I N
pentru aprobarea Normelor metodologice ºi a criteriilor 

privind clasificarea structurilor de primire turistice

Preºedintele Autoritãþii Naþionale pentru Turism,
în temeiul art. 6 din Hotãrârea Guvernului nr. 601/1997 privind clasificarea structurilor de primire turistice,
emite urmãtorul ordin:

Art. 1. Ñ Se aprobã Normele metodologice ºi criteriile
privind clasificarea structurilor de primire turistice, prevãzute
în anexa care face parte integrantã din prezentul ordin.

Art. 2. Ñ La data intrãrii în vigoare a prezentului ordin
se abrogã Ordinul ministrului turismului nr. 20/1995 pentru
aprobarea normelor ºi a criteriilor minime privind clasifica-
rea pe stele a pensiunilor turistice ºi a fermelor agroturis-
tice, publicat în Monitorul Oficial al României, Partea I,

nr. 101 din 25 mai 1995, Ordinul ministrului turismului
nr. 56/1995 pentru aprobarea Normelor metodologice ºi a
criteriilor privind clasificarea pe stele ºi categorii a structuri-
lor de primire turistice, publicat în Monitorul Oficial al
României, Partea I, nr. 220 din 25 septembrie 1995, pre-
cum ºi orice alte dispoziþii contrare.

Art. 3. Ñ Prezentul ordin va fi publicat în Monitorul
Oficial al României, Partea I.

p. Preºedintele Autoritãþii Naþionale pentru Turism,
Marius Dorin Anton,

vicepreºedinte

Bucureºti, 27 aprilie 1999.
Nr. 61.
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ANEXÃ

N O R M E  M E T O D O L O G I C E  ª I  C R I T E R I I

privind clasificarea structurilor de primire turistice

1. Dispoziþii generale
1.1. Prin prezentele norme, elaborate în conformitate cu

prevederile art. 6 din Hotãrârea Guvernului nr. 601/1997
privind clasificarea structurilor de primire turistice, se stabi-
lesc metodologia ºi criteriile de clasificare pentru toate tipu-
rile de structuri de primire turistice cu funcþiuni de cazare
ºi de alimentaþie publicã din România.

1.2. Prezentele norme sunt obligatorii pentru toþi agenþii
economici care deþin sau administreazã structuri de primire
turistice.

1.3. Structurile de primire turistice se clasificã pe stele
sau categorii dupã caracteristicile constructive, dotãrile ºi
calitatea serviciilor pe care le oferã, potrivit criteriilor
cuprinse în anexele nr. 1 ºi 2 la prezentele norme meto-
dologice.

Clasificarea are ca scop prioritar protecþia turiºtilor, con-
stituind o formã codificatã de prezentare sinteticã a nivelu-
lui de confort ºi a ofertei de servicii.

Clasificarea structurilor de primire turistice se face de
cãtre Oficiul de Autorizare ºi Control în Turism, denumit în
continuare O.A.C.T., care, potrivit prevederilor Hotãrârii
Guvernului nr. 972/1998 privind organizarea ºi funcþionarea
Autoritãþii Naþionale pentru Turism, este singura instituþie
abilitatã sã desfãºoare activitãþi de autorizare în domeniul
turismului.

1.4. Desfãºurarea de activitãþi turistice în structuri de
primire neclasificate constituie contravenþie ºi se sancþio-
neazã cu amendã între 10.000.000 lei ºi 15.000.000 lei
potrivit art. 41 din Ordonanþa Guvernului nr. 58/1998 pri-
vind organizarea ºi desfãºurarea activitãþii de turism în
România.

Desfãºurarea activitãþii turistice în structuri de primire cu
certificate de clasificare nevizate, cu viza expiratã sau cu
altã structurã a spaþiilor decât cea stabilitã prin anexa la
certificatul de clasificare constituie contravenþie ºi se sanc-
þioneazã potrivit Hotãrârii Guvernului nr. 601/1997.

2. Documentaþia necesarã pentru clasificare
În vederea obþinerii certificatului de clasificare agenþii

economici care deþin sau administreazã structuri de primire
turistice vor întocmi o documentaþie cu urmãtorul conþinut:

Ñ cerere-tip (anexa nr. 3) la prezentele norme metodo-
logice;

Ñ copie de pe actul constitutiv al agentului economic,
hotãrârea judecãtoreascã de înfiinþare a acestuia sau copie
de pe autorizaþia de funcþionare, dupã caz, din care sã
rezulte obiectul de activitate;

Ñ copie de pe certificatul de înmatriculare în registrul
comerþului;

Ñ autorizaþia sanitarã de funcþionare;
Ñ autorizaþia sanitar-veterinarã (numai pentru unitãþile

de alimentaþie);
Ñ avizul/autorizaþia de prevenire ºi stingere a incendi-

ilor Ñ P.S.I.;
Ñ autorizaþia de mediu;

Ñ schiþa privind amplasarea ºi adresa unitãþii (anexa
nr. 4) la prezentele norme metodologice;

Ñ schiþa privind structura, amplasarea ºi nominalizarea
camerelor, respectiv a spaþiilor de alimentaþie (anexa nr. 5)
la prezentele norme metodologice;

Ñ fiºa privind încadrarea nominalã a camerelor ºi a
spaþiilor de alimentaþie pe categorii de clasificare (ane-
xele nr. 6.1 ºi 6.2 la prezentele norme metodologice);

Ñ avizul specific privind amplasamentul ºi funcþionalita-
tea obiectivului, emis de Autoritatea Naþionalã pentru
Turism pentru noile construcþii din domeniul turismului;

Ñ copie de pe brevetul de turism pentru directorii de
hotel, de restaurant, motel, camping, sat de vacanþã sau
pentru cabanier;

Ñ copii de pe actele de calificare ale personalului de la
recepþie ºi de la unitãþile de alimentaþie;

Ñ copie de pe documentul de platã a contravalorii tari-
fului achitat în contul O.A.C.T., în vederea eliberãrii certifi-
catului de clasificare.

3. Eliberarea ºi anularea certificatului de clasificare
3.1. Documentaþia de clasificare se transmite O.A.C.T.,

care verificã îndeplinirea criteriilor de clasificare ºi întoc-
meºte certificatul de clasificare.

Certificatul de clasificare prin care se atestã categoria
unitãþii va fi însoþit de fiºa privind încadrarea nominalã a
camerelor ºi, respectiv, fiºa privind structura spaþiilor de ali-
mentaþie destinate servirii turiºtilor, prin care se stabileºte
capacitatea ºi structura unitãþii.

Agentul economic care deþine sau administreazã struc-
turi de primire turistice va solicita O.A.C.T. clasificarea
acestora cu minimum 60 de zile înainte de darea lor în
folosinþã.

3.2. Verificarea la faþa locului a îndeplinirii criteriilor se
face de cãtre specialiºtii din O.A.C.T., cu sprijinul ºi cu
colaborarea unor specialiºti desemnaþi de consiliile jude-
þene, consiliile locale ºi de reprezentanþi ai asociaþiilor pro-
fesionale din turism, în prezenþa reprezentantului agentului
economic care deþine sau administreazã structura de pri-
mire turisticã în cauzã.

3.3. În funcþie de condiþiile concrete constatate în unita-
tea verificatã se pot propune unele compensãri de dotãri
ºi servicii pentru acordarea sau menþinerea categoriei.

3.4. Eliberarea certificatului se face în termen de cel
mult 60 de zile de la data primirii documentaþiei de clasifi-
care complete din  partea agentului economic.

3.5. Structurile de primire turistice care la data verificãrii
nu îndeplinesc criteriile nici pentru categoria minimã nu se
clasificã ºi, în consecinþã, nu pot desfãºura activitate de
turism. Motivaþia neclasificãrii se consemneazã în nota de
verificare întocmitã în douã exemplare, dintre care una se
predã agentului economic care administreazã sau deþine
unitatea.

3.6. Agenþii economici au obligaþia sã respecte pe toatã
perioada de funcþionare a structurilor de primire turistice
condiþiile ºi criteriile care au stat la baza clasificãrii.



3.7. O.A.C.T. verificã periodic starea ºi funcþionarea
dotãrilor, calitatea serviciilor prestate, respectarea normelor
de igienã ºi a celorlalte criterii care au stat la baza clasifi-
cãrii unitãþii. Nerespectarea acestora atrage dupã sine
mãsuri de declasificare sau, dupã caz, de retragere ºi anu-
lare a certificatului de clasificare, în conformitate cu
Hotãrârea Guvernului nr. 601/1997.

Certificatul de clasificare se retrage atunci când nu este
respectat unul dintre urmãtoarele criterii minime care influ-
enþeazã direct protecþia turiºtilor:

a) asigurarea apei calde la grupurile sanitare ºi în spa-
þiile de producþie, din structurile de primire turistice unde
acest criteriu este obligatoriu;

b) asigurarea funcþionãrii ºi întreþinerii corespunzãtoare a
grupurilor sanitare;

c) asigurarea unei temperaturi minime de 18¡C, pe timp
friguros, în spaþiile de cazare ºi de servire a mesei;

d) deþinerea autorizaþiilor: sanitarã, sanitar-veterinarã ºi
de mediu;

e) deþinerea autorizaþiilor/avizelor de prevenire ºi stingere
a incendiilor Ñ P.S.I., în cazul unitãþilor pentru care, potri-
vit legii, este obligatorie obþinerea acestora.

O.A.C.T. va proceda la declasificarea structurilor de pri-
mire turistice, în situaþia în care constatã nerespectarea cri-
teriilor avute în vedere la clasificare, altele decât cele
prevãzute la alineatul de mai sus.

3.8. În situaþia în care s-au modificat condiþiile care au
stat la baza acordãrii clasificãrii astfel încât nu se mai asi-
gurã categoria de clasificare acordatã, agentul economic
este obligat sã solicite o nouã clasificare a structurii de pri-
mire turistice în cauzã, în termen de 30 de zile de la apa-
riþia modificãrilor.

În acelaºi termen este obligatorie solicitarea eliberãrii
unui nou certificat de clasificare, în cazul trecerii structurii
turistice în administrarea altui agent economic.

3.9. Certificatele de clasificare eliberate vor fi vizate de
O.A.C.T. din 3 în 3 ani. Agentul economic va solicita viza-
rea certificatului cu cel puþin 60 de zile înainte de expirarea
termenului de 3 ani de la emiterea acestuia sau de la
ultima vizã.

În termen de 60 de zile de la data înregistrãrii cererii
agentului economic, O.A.C.T. va proceda la reverificarea
structurii de primire turistice în cauzã ºi va acorda viza
solicitatã, în mãsura în care sunt îndeplinite condiþiile ºi cri-
teriile minime de clasificare pentru categoria respectivã.

În caz contrar, structura de primire turisticã va fi clasifi-
catã la un nivel inferior. Dacã nu sunt îndeplinite cel puþin
condiþiile ºi criteriile pentru categoria minimã de clasificare,
se procedeazã la retragerea certificatului de clasificare.

Titularul certificatului de clasificare poate solicita reclasi-
ficarea structurii de primire turistice, dacã în urma unor
lucrãri de modernizare ºi de îmbunãtãþire a dotãrilor ºi ser-
viciilor estimeazã cã aceasta corespunde unei categorii
superioare de clasificare.

În aceste cazuri memoriul justificativ va fi însoþit de
documentaþia de clasificare prevãzutã la pct. 2, în mãsura
în care s-au produs modificãri în privinþa structurii spaþiilor,
a capacitãþilor, a echipãrii sanitare etc., precum ºi de sin-
teza rezultatelor obþinute din testarea turiºtilor cu privire la
calitatea serviciilor oferite în ultimele 12 luni de activitate.

Pentru structurile de primire turistice care au fost date în
folosinþã anterior intrãrii în vigoare a prezentelor norme ºi
care n-au obþinut certificatul de clasificare, termenul de
60 de zile prevãzut la alin. 1 ºi 2 curge de la data publicã-
rii în Monitorul Oficial al României a prezentelor norme
metodologice, iar în cazul structurilor de primire turistice la
care a expirat termenul de 3 ani de la eliberarea certificatu-
lui, vizarea se va face eºalonat într-o perioadã de 12 luni.

4. Tipuri de structuri de primire turistice cu funcþiuni de
cazare

Conform prezentelor norme metodologice, în România
pot funcþiona urmãtoarele tipuri de structuri de primire cu
funcþiuni de cazare turisticã, clasificate astfel:

1. hoteluri de 5, 4, 3, 2, 1 stele;
2. hoteluri-apartament de 5, 4, 3, 2 stele;
3. moteluri de 3, 2, 1 stele;
4. hoteluri pentru tineret de 3, 2, 1 stele;
5. hosteluri de 3, 2 stele;
6. vile de 5, 4, 3, 2, 1 stele;
7. bungalouri de 3, 2, 1 stele;
8. cabane turistice, cabane de vânãtoare, cabane de

pescuit de 3, 2, 1 stele;
9. sate de vacanþã de 3, 2 stele;

10. campinguri de 4, 3, 2, 1 stele;
11. popasuri turistice de 2, 1 stele;
12. pensiuni turistice urbane de 4, 3, 2, 1, stele;
13. pensiuni turistice rurale de 4, 3, 2, 1 flori (marga-

rete), pensiuni agroturistice de 4, 3, 2, 1 flori (margarete);
14. apartamente sau camere de închiriat în locuinþe

familiale sau în clãdiri cu altã destinaþie de 3, 2, 1 stele;
15. structuri de primire cu funcþiuni de cazare pe nave

fluviale ºi maritime de 5, 4, 3, 2, 1 stele.
În cadrul tipurilor sus-menþionate poate exista urmãtoa-

rea structurã a spaþiilor de cazare:
Ñ camerã cu pat individual, reprezentând spaþiul desti-

nat folosirii de cãtre o singurã persoanã. Lãþimea paturilor
individuale este de minimum 90 cm;

Ñ camerã cu pat matrimonial, reprezentând spaþiul des-
tinat folosirii de cãtre una sau douã persoane. Lãþimea
patului matrimonial va fi de minimum 140 cm;

Ñ camerã cu pat dublu, reprezentând spaþiul destinat
folosirii de cãtre douã persoane. Lãþimea patului dublu este
de minimum 160 cm;

Ñ camerã cu douã paturi individuale, reprezentând spa-
þiul destinat folosirii de cãtre douã persoane;

Ñ camerã cu trei sau mai multe paturi individuale,
reprezentând spaþiul destinat folosirii de cãtre un numãr de
persoane egal cu numãrul paturilor. Camerele cu peste
patru paturi individuale sunt considerate camere comune;

Ñ camerã cu priciuri, reprezentând spaþiul destinat utili-
zãrii de cãtre mai multe persoane. Priciul reprezintã o plat-
formã din lemn sau din alte materiale, pe care se asigurã
un spaþiu de 100 cm lãþime pentru fiecare turist;

Ñ garsonierã, reprezentând spaþiul compus din: dormitor
pentru douã persoane, salon, vestibul ºi grup sanitar pro-
priu. Dormitorul poate fi despãrþit de salon ºi printr-un glas-
vand sau alte soluþii care permit o delimitare esteticã;

Ñ apartament, reprezentând spaþiul compus din unul
sau mai multe dormitoare (maximum 5 dormitoare), sufra-
gerie, vestibul, echipare sanitarã proprie. La categoria
5 stele va exista un grup sanitar pentru fiecare douã locuri,
iar la categoria 4 stele, precum ºi la restul categoriilor,
minimum un grup sanitar la 4 locuri.
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5. Tipuri de structuri de primire turistice cu funcþiuni de alimentaþie publicã
În conformitate cu prezentele norme metodologice, în România pot funcþiona urmãtoarele

tipuri de structuri de alimentaþie pentru turism:

Nr. Categoria
crt.

Tipul de unitate
Lux I II III

1. Restaurant
1.1. Clasic x x x x
1.2. Specializat
1.2.1. Pescãresc, vânãtoresc x x x Ñ
1.2.2. Dietetic, lacto-vegetarian Ñ x x x
1.2.3. Rotiserie, zahana Ñ x x x
1.2.4. Familial Ñ x x x
1.2.5. Pensiune Ñ x x x
1.3. Cu specific naþional sau local x x x Ñ
1.4. Cu program artistic x x Ñ Ñ
1.5. Braserie x x x Ñ
1.6. Berãrie x x x Ñ
1.7. Grãdinã de varã x x x x

2. Bar
2.1. Bar de noapte x x Ñ Ñ
2.2. Bar de zi x x x Ñ
2.3. Cafe-bar, cafenea x x x Ñ
2.4. Disco-bar (discotecã, videotecã) x x x Ñ
2.5. Bufet-bar Ñ x x x

3. Fast-food
3.1. Restaurant fast-food Ñ x x x
3.2. Restaurant fast-food cu autoservire Ñ x x x
3.3. Bufet tip expres ºi bistrou Ñ x x x
3.4. Pizzerie Ñ x x x
3.5. Snack-bar Ñ x x x

4. Cofetãrie x x x x
5. Patiserie, plãcintãrie, simigerie, covrigãrie Ñ x x x

Se pot stabili ºi alte tipuri de unitãþi, în funcþie de con-
diþiile concrete constatate la faþa locului, cu respectarea cri-
teriilor pentru tipul de structurã turisticã asimilatã.
Principalele caracteristici funcþional-comerciale ale acestor
tipuri de unitãþi sunt prezentate în anexa nr. 2 la prezen-
tele norme metodologice.

6. Alte precizãri

6.1. Agenþii economici care construiesc structuri de pri-
mire turistice au obligaþia sã asigure, încã din faza de pro-
iectare, respectarea criteriilor de clasificare prevãzute în
prezentele norme metodologice.

6.2. Activitãþile desfãºurate în cadrul structurilor de pri-
mire turistice (cazare, alimentaþie, agrement, tratament,
comerþ etc.) constituie un tot unitar, fiind pãrþi componente
ale produsului turistic, care impune asigurarea corelaþiei
între categoria structurii de primire ºi calitatea celorlalte
servicii.

6.3. Categoria de clasificare a structurii de primire turis-
tice este datã de cea la care a fost încadratã majoritatea
spaþiilor de cazare din incinta acesteia.

De regulã, nu se admit spaþii de cazare încadrate la
categorii superioare celei de clasificare a structurii de pri-
mire turistice. În mod excepþional se poate propune înca-
drarea la o categorie superioarã, cu cel mult o stea peste
categoria structurii turistice în cauzã, a unor spaþii de
cazare cu un nivel de dotare ºi cu o calitate a serviciilor
deosebite.

6.4. Personalul de servire din structurile de primire turis-
tice va purta îmbrãcãminte specificã, stabilitã de agentul
economic care administreazã sau deþine structura în cauzã,
diferenþiat în funcþie de condiþiile de desfãºurare a activitãþii,
ºi ecuson cuprinzând numele ºi prenumele, iar restul per-
sonalului va purta echipament de lucru, specific activitãþii.

6.5. Însemnele privind categoria de clasificare a unitãþii
se înscriu pe o plachetã montatã în exteriorul unitãþii, la
loc vizibil pentru turiºti, precum ºi pe autocolante aplicate
în punctele de acces al turiºtilor. Autocolantele ºi plachetele



ANEXA Nr. 1
la normele metodologice

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea structurilor de primire cu funcþiuni de cazare turisticã
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1. Structurile de primire turistice vor avea firme exte-
rioare, în concordanþã cu certificatul de clasificare, în ceea
ce priveºte denumirea, tipul ºi categoria unitãþii. Pentru
categoriile 5, 4 ºi 3 stele, firmele vor fi luminoase.

2. În spaþiile de cazare, precum ºi în grupurile sanitare
(cu excepþia WC exterioare) se va asigura în sezonul rece
o temperaturã minimã de 18¡C.

3. La grupurile sanitare ale camerelor se va asigura în
permanenþã apã caldã ºi rece.

4. Construcþiile vor fi astfel realizate încât sã se evite
deranjarea turiºtilor din cauza zgomotelor produse de insta-
laþiile tehnice ale clãdirii sau a factorilor de poluare, inclu-
siv a zgomotelor produse peste limitele legale admise.

4.1. Nu se admit spaþii de cazare situate la subsol sau
fãrã aerisire ºi luminã naturalã directã.

4.2. Pardoselile grupurilor sanitare vor fi placate cu
materiale ceramice, marmurã sau alte asemenea materiale
estetice ºi de bunã calitate. La categoriile 1 ºi 2 stele se
admit ºi pardoseli din mozaic lustruit.

4.3. Pereþii grupurilor sanitare vor fi placaþi cu materiale
ceramice, marmurã sau cu alte asemenea materiale este-
tice ºi de bunã calitate, pe întreaga suprafaþã (pânã la
tavan). La categoria 2 stele se admit ºi placãri parþiale
pânã la înãlþimea de 180 cm, iar la categoria 1 stea pere-
þii pot fi acoperiþi cu zugrãveli lavabile.

5. Starea generalã de curãþenie, salubritate ºi igienã se
asigurã în condiþiile prevãzute de Normele de igienã apro-
bate prin ordinele ministrului sãnãtãþii nr. 102/1993 ºi
nr. 536/1997.

6. Lenjeria de pat, prosoapele ºi halatele vor fi schim-
bate dupã fiecare turist, iar pentru sejururile mai lungi,
astfel:

Categoria 
Lenjeria Prosoapele

Halatele 
unitãþii de baie

5 ºi 4 stele la 2 zile la 2 zile la 3 zile
3 stele la 3 zile la 2 zile Ñ
2 ºi 1 stea la 4 zile la 3 zile Ñ

sau ori de
câte ori este

nevoie

7. La toate tipurile de structuri de primire cu funcþiuni
de cazare turisticã este obligatorie oferirea unei game
diversificate de servicii suplimentare, cuprinse în tariful de
cazare sau cu platã separat, astfel:

Ñ la unitãþile de 4 ºi 5 stele Ñ cel puþin 18 servicii
Ñ la unitãþile de 3 stele Ñ cel puþin 15 servicii
Ñ la unitãþile de 2 stele Ñ cel puþin 10 servicii
Ñ la unitãþile de 1 stea Ñ cel puþin 5 servicii.
În spaþiile de cazare turiºtii vor fi informaþi despre servi-

ciile suplimentare oferite.
Lista orientativã cuprinzând serviciile suplimentare este

prezentatã în anexa nr. 7 la prezentele norme metodologice.
8. În toate spaþiile de cazare este obligatorie existenþa

unor mijloace scrise, realizate estetic ºi tipãrite în limba
românã ºi în cel puþin douã limbi de circulaþie internaþio-
nalã, cuprinzând informaþii utile pentru turiºti:

Ñ instrucþiuni de folosire a telefonului;
Ñ tarifele interne ºi internaþionale pentru convorbiri tele-

fonice;
Ñ lista cuprinzând serviciile suplimentare oferite ºi tari-

fele pentru cele cu platã, cu indicarea modalitãþilor de soli-
citare a serviciului în camerã;

Ñ lista room-service;
Ñ lista cuprinzând preþurile produselor din minibar, dupã

caz;
Ñ programul TV pentru sãptãmâna în curs, dupã caz;
Ñ informaþii turistice privind zona sau localitatea;
Ñ inserarea în pliantul hotelului a hãrþii zonei sau a

localitãþii, cu precizarea unitãþii de cazare (pentru unitãþile
de 3, 4 ºi 5 stele);

se realizeazã centralizat prin O.A.C.T., de unde se procurã
de cãtre agenþii economici, de regulã, o datã cu primirea
certificatului de clasificare.

În cazul pensiunilor turistice rurale ºi al pensiunilor agro-
turistice însemnele vor fi realizate pe plachete confecþionate
din materiale rezistente la intemperii. Montarea acestora se
face în exterior, de regulã la poartã sau în alt loc care asi-
gurã o vizibilitate optimã pentru turiºti.

6.6. În toate structurile de primire turistice este obligato-
rie afiºarea la loc vizibil pentru turiºti a numerelor de tele-
fon ale conducerii agentului economic care deþine sau
administreazã structura în cauzã, precum ºi de la repre-

zentanþa zonalã a O.A.C.T., pentru a se da posibilitatea
turiºtilor sã semnaleze eventualele nemulþumiri cu privire la
serviciile oferite.

6.7. În toate structurile de primire turistice este obligato-
rie pãstrarea ordinii, liniºtii publice, moralitãþii, curãþeniei ºi
respectarea cu stricteþe a normelor sanitare ºi a celor de
prevenire ºi stingere a incendiilor.

6.8. La toate structurile de primire turistice serviciile vor
fi asigurate de personal calificat ºi cu conduitã ireproºabilã,
conform specificaþiilor din anexa nr. 8 la prezentele norme
metodologice.
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Ñ orice alte informaþii ce ar putea face mai agreabil
sejurul turistului;

Ñ chestionare pentru testarea opiniei turiºtilor cu privire
la calitatea serviciilor oferite.

La hotelurile de 3, 4 ºi 5 stele materialele vor fi pre-
zentate în mape speciale, în fiecare spaþiu de cazare sau
prin afiºare cu mijloace electronice.

9. Nu se admite organizarea unor activitãþi de jocuri
distractive sau de noroc în holurile unitãþilor. Asemenea

activitãþi pot fi organizate doar în spaþii distincte, cu

intrãri care sunt separate faþã de fluxul turiºtilor cazaþi

în hotel.

10. La hotelurile de 1Ñ3 stele, în spaþiile destinate

cazãrii se pot amenaja activitãþi de birouri sau firme, pânã

la 15% din capacitatea de cazare. Se excepteazã cazurile

în care se asigurã intrãri separate ºi fluxuri de circulaþie

distincte pentru turiºti.

ANEXA Nr. 1.1.
la normele metodologice

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea pe stele a hotelurilor, a hotelurilor-apartament ºi a motelurilor

Hotelul este structura de primire turisticã amenajatã în
clãdiri sau în corpuri de clãdiri, care pune la dispoziþie
turiºtilor camere, garsoniere sau apartamente dotate cores-
punzãtor, asigurã prestãri de servicii specifice ºi dispune
de recepþie ºi de spaþii de alimentaþie în incintã.

Hotelurile compuse din apartamente sau garsoniere, ast-
fel dotate încât sã asigure pãstrarea ºi prepararea
aliemntelor, precum ºi servirea mesei în incinta acestora,
sunt considerate hoteluri-apartament.

Motelul este unitate hotelierã situatã, de regulã, în afara
localitãþilor, în imediata apropiere a arterelor intens circu-
late, dotatã ºi amenajatã atât pentru satisfacerea nevoilor
de cazare ºi de masã ale turiºtilor, precum ºi pentru par-
carea în siguranþã a mijloacelor de transport.

Categoria de clasificare a hotelului este determinatã de
îndeplinirea în totalitate a criteriilor obligatorii prevãzute în
anexa nr. 1.1.a) la prezentele norme metodologice, precum
ºi de realizarea urmãtorului punctaj minim, rezultat din eva-
luarea criteriilor suplimentare prevãzute în anexa nr. 1.1.b),
astfel:

Ñ pentru hotel de 5 stele 150 puncte
Ñ pentru hotel de 4 stele 120 puncte
Ñ pentru hotel de 3 stele 70 puncte
Ñ pentru hotel de 2 stele 30 puncte.
Pentru hoteluri-apartament punctajul este urmãtorul:
Ñ 5 stele 100 puncte
Ñ 4 stele 60 puncte
Ñ 3 stele 40 puncte

Ñ 2 stele 20 puncte.
ANEXA Nr. 1.1.a

la normele metodologice

C R I T E R I I  O B L I G A T O R I I

Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

1. Starea generalã a clãdirii:
Ñ aspect

¥ foarte bun x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ bun Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ x Ñ Ñ
¥ corespunzãtor Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x

Ñ firmã luminoasã x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
Ñ firmã Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
Ñ însemn distinctiv reprezentând categoria unitãþii x x x x x x x x x x x x
Ñ parcaj auto*) propriu: numãrul locurilor va fi de

minimum ...% din numãrul camerelor 30 20 Ñ Ñ Ñ 50 50 Ñ Ñ 100 100 100
Ñ garaj*): numãrul locurilor va fi de minimum ...% 

din numãrul camerelor 30 20 Ñ Ñ Ñ 50 50 Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 
Ñ intrãri separate:

¥ pentru turiºti ºi bagaje x x x x x x x x x x x x
¥ pentru personal x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ 
¥ pentru primirea mãrfurilor x x x x Ñ x x x x x x Ñ 

*) Unitãþile existente pot fi exceptate, dacã nu existã teren limitat pentru acesta. 



Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

Ñ rampã de acces al cãrucioarelor pentru per-
soanele cu handicap fizic x x x x Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ 

2. Organizarea spaþiilor ºi a serviciilor aferente:
Ñ numãr minim al spaþiilor de cazare (camere

sau apartamente) 20 20 15 10 5 10 10 10 5 10 10 5 
Ñ hol de primire (recepþie) în suprafaþã minimã 

de ... m2/camerã 2,5 2,5 2 1,5 1 2 1,5 1 1 x x x 
În cazul hotelurilor de mare capacitate, suprafaþa holu-
lui poate fi limitatã la 500 m2 pentru cele de 5 ºi 4
stele, la 400 m2 pentru cele de 3 stele, la 300 m2

pentru cele de 2 ºi 1 stea. La cele de micã capaci-
tate (inclusiv moteluri), holul nu poate fi mai mic de
100 m2 pentru cele de 4 ºi 5 stele, de 40 m2 pentru
cele de 2 ºi 3 stele ºi de 20 m2 pentru cele de
1 stea. Sunt considerate hoteluri de mare capacitate
cele cu peste 200 de camere. La hotelurile existente
se admit ºi holuri cu pânã la 25% mai mici. 

Ñ servicii de recepþie cu: 
¥ spaþii comerciale distincte de recepþie gen 
boutique x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ð Ñ

¥ spaþii pentru pãstrat bagajele turiºtilor x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ 
¥ spaþiu pentru administraþie x x x x x x x x x x x x
¥ spaþiu pentru pãstrarea materialelor sportive 
(la hoteluri pe Litoral ºi în zonele montane în
care se practicã sporturi de iarnã) x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ 

¥ sistem pentru pãstrarea valorilor turiºtilor 
Ñ serviciul de recepþie x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 

¥ de 24 de ore, cu concierge Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 
¥ de 24 de ore Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x Ñ x Ñ Ñ 
¥ recepþioner prezent 12 ore Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x 

La hoteluri de 2 ºi 1 stea cu o capacitate de pânã la
25 de camere criteriul este facultativ. 

¥ serviciul de primire accesibil prin clopoþel sau
telefon în afara orelor de funcþionare a recepþiei Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x 
¥ întregul personal de la recepþie calificat x x x x x x x x x x x x 
¥ portar-uºier*) x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ 
¥ bagajist*) x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ 
¥ comisionar-curier*) x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ 
¥ serviciu de securitate ºi pazã*) x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ 

Ñ salã de mese pentru personal la hoteluri cu 
peste 100 de camere x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 

Ñ oficii pentru cameriste (minimum o cameristã
pentru maximum 20 de camere, dar cel puþin
una pe un etaj cu peste 10 camere) x x x x x x x x x x x x

3. Instalaþii 
Ñ sistem de climatizare**) x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 
Ñ aer condiþionat la bazele de tratament x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ 
Ñ încãlzire centralã Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x x x x 

¥ la unitãþi de 2 ºi 1 stea vor fi acceptate ºi 
sobe de teracotã 

Ñ izolarea fonicã a spaþiilor***) x x x x x x x x x x x x 

***) La 3 stele este obligatoriu pentru hoteluri cu peste 50 de camere.  
***) Hotelurile de 4 stele din zonele montane pot fi exceptate. 
***) Unitãþile existente pot fi exceptate pânã la prima reparaþie capitalã sau modernizare. 
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Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

Ñ iluminatul electric în camere, apartamente, 
garsoniere:
¥ o sursã principalã, iluminatul fiind echivalentul
unor becuri de 100 W fiecare x x x x x x x x x x x x 

¥ o sursã individualã pentru fiecare loc (veiozã 
sau aplicã), iluminatul fiind echivalentul unor
becuri de 60 W fiecare x x x x x x x x x x x x 

Ñ grup electrogen la hoteluri cu capacitate de 
peste ... camere 50 50 100 Ñ Ñ 50 50 100 Ñ Ñ Ñ Ñ 

Ñ ascensoare la clãdirile cu cel puþin ... (unitãþile
existente de 2 ºi 1 stea se excepteazã): P+2 P+3 P+3 P+4 P+5 P+2 P+3 P+3 P+4 Ñ Ñ Ñ 
¥ silenþioase ºi rapide x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ în bunã stare de funcþionare Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ

Ñ ascensoare pentru turiºti (minimum douã la
unitãþile de 5 ºi 4 stele, precum ºi la cele de
3 ºi 2 stele, cu o capacitate de peste 200 de
locuri, din care, la hotelurile de curã balnearã
unul va fi de tip sanatorial) x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ

Ñ ascensoare pentru bagajele turiºtilor (unitãþile
existente ºi cele de pânã la 100 de camere 
pot fi exceptate) x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ ascensoare pentru personal, pentru scopuri 
gospodãreºti ºi serviciu în camerã x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ

4. Suprafaþa minimã a camerelor (fãrã grup sanitar):
Ñ camerã cu 1 pat (single) 16 15 14 12 11 Ñ Ñ Ñ Ñ 14 11 10
Ñ camerã cu 2 paturi 20 18 16 13 12 Ñ Ñ Ñ Ñ 14 12 11
Ñ camerã cu 3 paturi Ñ Ñ Ñ 18 15 Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 16 14
Ñ camerã cu 4 paturi Ñ Ñ Ñ Ñ 20 Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 18
Ñ salonul din apartament 20 18 16 13 12 20 18 16 13 14 12 11
Ñ dormitorul din apartament 20 18 16 13 12 20 18 16 13 14 12 11
La unitãþile existente se acceptã o reducere de cel 

mult 20%

5. Suprafaþa minimã a camerei de baie É m2 4 4 3,5 3 Ñ 4 4 3,5 3 3,5 3 Ñ
La grupurile sanitare cu duº suprafeþele pot fi mai

mici.

6. Înãlþimea spaþiilor de cazare ... m 2,8 2,8 2,7 2,6 2,6 2,8 2,8 2,7 2,6 2,7 2,6 2,6
La unitãþile existente se acceptã o reducere de cel 

mult 10%.

7. Culoarele ºi scãrile vor avea lãþimea minimã de 
1,40 m (casa scãrii va fi separatã de culoare) x x x x Ñ x x x x x x Ñ

8. Numãrul maxim de paturi într-o camerã 2 2 2 3 4 2 2 2 3 2 3 4
¥ dormitorul din apartament sau din garsonierã 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2

9. Echiparea sanitarã:
Ñ camerele dispun de grup sanitar propriu (cadã

sau cuvã cu duº, lavoar ºi WC) x x x x Ñ x x x x x x Ñ
¥ WC separat de baie (hotelurile existente pot fi
exceptate) x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ grup sanitar comun, separat pe sexe, pentru 
camerele ce nu dispun de baie proprie, astfel:

¥ salã de baie, cadã sau duº pentru maximum 
15 locuri Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x

¥ cabinã WC ºi lavoar pentru maximum 10 locuri Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x



Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

¥ lavoare cu apã curentã caldã/rece cu program
permanent, în camere fãrã grup sanitar propriu
(unitãþile existente pot fi exceptate) Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x

Ñ grupuri sociale pentru personal, vestiare, duºuri,
WC pe sexe x x x x x x x x x x x x

Ñ grup sanitar, separat pe sexe, în holul de recepþie
(la unitãþile de 3, 2 ºi 1 stea acesta poate fi co-
mun cu cele din restaurant, dacã sunt legate 
funcþional de holul de primire, iar unitãþile cu 
o capacitate mai micã de 50 locuri, fãrã spaþii 
pentru alimentaþie, se excepteazã) x x x x x x x x x x x x

Ñ dotarea grupurilor sanitare
a) grupuri sanitare din camere:

¥ oglindã cu suport pentru articole la lavoar x x x x x x x x x x x x
¥ suport separat de oglindã pentru articole la 
lavoar x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ savonierã x x x x x x x x x x x x
¥ coº pentru gunoi x x x x x x x x x x x x
¥ cuier de baie x x x x Ñ x x x x x x Ñ
¥ perie WC ºi dezodorizant x x x x Ñ x x x x x x Ñ
¥ covoraº de protecþie sau alt echipament pentru
evitarea alunecãrii x x x x Ñ x x x x x x Ñ

¥ suport pentru prosoape x x x x x x x x x x x x
¥ prizã pentru aparate de ras x x x x Ñ x x x x x x Ñ
¥ derivaþie de telefon x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ pahare pentru apã (1 bucatã/persoanã) x x x x x x x x x x x x
¥ uscãtor de pãr x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ sãpun pentru turiºti Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ hârtie igienicã x x x x x x x x x x x x
¥ mâner de sprijin pentru intrare-ieºire din cadã
(unitãþile existente se excepteazã) x x x x Ñ x x x Ñ x x Ñ

¥ ºampon spumant sau gel pentru duº, ambalat,
sãpun tip turist, cascã de baie, serveþele parfumate x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

¥ prosop pluºat pentru faþã x x x x x x x x x x x x
¥ prosop pluºat pentru baie, inclusiv la hoteluri 
de 1 stea care au camere cu baie x x x x Ñ x x x x x x Ñ

¥ prosop pentru picioare (ºi la hoteluri de 1 stea
care au camere cu baie) x x x x Ñ x x x x x x Ñ

¥ halat pluºat pentru baie x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ papuci de unicã folosinþã x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

b) grupuri sanitare comune:
¥ însemn pentru marcarea pe sexe, luminat în
timpul nopþii Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x

¥ cuier pentru haine (ferit de stropire) Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ covoraº împotriva alunecãrii Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ portprosop, anou Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ oglindã Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ gãleatã cu capac Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ dozator de sãpun lichid Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ prosop rolã din hârtie sau din pânzã Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ prizã pentru aparate de ras Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x

10. Dotare cu mobilier, lenjerie ºi cu alte obiecte 
în camere, apartamente ºi garsoniere

a) camere:
¥ mochetã sau covoare (pardoselile din marmurã,
ceramicã sau din alte materiale similare 
pot fi acoperite doar parþial) x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
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Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

¥ covoare sau carpete Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ pat tip hotelier cu somierã ºi cu saltea tip
relaxa (patul va avea lungimea de minimum
200 cm) x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ pat tip hotelier cu somierã sau saltea tip relaxa
(patul va avea lungimea de minimum 200 cm
la unitãþile de 3 stele ºi de minimum 190 cm
la unitãþile de 2 ºi 1 stea) Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x x x x

¥ saltea din lânã în grosime de 5 cm*) (unitãþile
sezoniere de 3 stele de pe Litoral pot fi 
exceptate) x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

¥ salteluþã-husã de protecþie (realizatã din ma-
terial textil, lavabil ºi hidroabsorbant) x x x x x x x x x x x x

¥ noptiere 
La unitãþile de 2 ºi 1 stea pot fi ºi etajere.
La unitãþile existente se admit noptiere duble. x x x x x x x x x x x x

¥ fotolii, demifotolii sau scaune tapisate 
(1 bucatã/loc) x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

¥ scaune semitapisate Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ masã/mãsuþã x x x x x x x x x x x x
¥ masã de toaletã cu scaun tapisat**) x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ suport sau spaþiu pentru bagaje x x x x x x x x x x x x
¥ ansamblu cuier cu  oglindã în hol x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ cuier, oglindã Ñ Ð Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ dulap sau spaþiu amenajat pentru lenjerie ºi 
haine, dotat cu umeraºe (4 bucãþi/persoanã) x x x x x x x x x x x x

¥ veiozã sau aplicã la capãtul patului 
(1 bucatã/loc) x x x x x x x x x x x x

¥ scrumiere de masã x x x x x x x x x x x x
¥ pahare (1 bucatã/persoanã) x x x x x x x x x x x x
¥ perii pentru haine ºi perii pentru încãlþãminte x x x x x x x x x x x x
¥ trusã pentru cusut x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ ac ºi aþã Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ vaze cu flori x x x x Ñ x x x x x x Ñ
¥ televizor în stare de funcþionare***) x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ radio (poate fi încorporat în televizor) în stare
de funcþionare x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

¥ prize pentru calculator ºi Internet (la unitãþile 
noi) x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ telefon în camerã****) x x x x Ñ x x x x x x Ñ
¥ sisteme de trezire x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ minibar frigorific dotat cu produse de tip mini-
bar contra cost x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ pled sau alte obiecte cu funcþiuni similare de 
calitate superioarã x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

¥ pled Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ cearºaf plic x x x x x x x x x x x x

Unitãþile de 5, 4 ºi 3 stele pot utiliza cearºafuri de
mari dimensiuni în locul celor plic):

¥ cearºaf pentru pat x x x x x x x x x x x x
¥ pernã mare înfãþatã x x x x x x x x x x x x
¥ pernã micã înfãþatã x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ cuverturã pentru pat x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ perdele, draperii sau alte mijloace obturante x x x x x x x x x x x x

b) salonul din apartamente ºi garsoniere:
¥ masã de scris (birou) ºi scaun tapisat x x x x Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ

****) Salteaua de lânã poate fi ºi încorporatã în salteaua de bazã.
****) La categoria 3 stele se acceptã ºi taburet tapisat.
****) La categoria 4 ºi 5 stele televizorul va fi obligatoriu color.
****) Se excepteazã hotelurile sezoniere de 2 stele de pe Litoral.



Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

¥ mãsuþã x x x x x x x x x x x x
¥ tavã cu pahare adecvate pentru bãuturi în 
minibar x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ fotolii, demifotolii x x x x x x x x x x x x
¥ canapea pentru 2Ñ3 persoane (la garsoniere
este facultativ) x x x x x x x x x x Ñ Ñ

¥ corpuri de iluminat adecvate (lustrã, lampadar,
aplice etc.) x x x x x x x x x x x x

¥ lampã de birou x x x x Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ serviciu de birou x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ vazã cu flori sau aranjamente florale x x x x x x x x x x x x
¥ televizor cu suport, în stare de funcþionare x x x x x x x x x x x x
¥ frigider sau minibar frigorific cu produse tip
minibar, contra cost x x x x x x x x x x x x

c) holul de primire, holuri ºi coridoare de etaj:
¥ pardoseli acoperite cu mochetã sau cu covoare
(pardoselile din marmurã se vor acoperi parþial
pentru atenuarea zgomotului) x x x x Ñ x x x x x x Ñ

¥ pardoseli acoperite cu carpete sau cu covoare Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x
¥ comptuar recepþie x x x x x x x x x x x x
¥ calculator pentru gestionarea spaþiilor de cazare
ºi a serviciilor x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ canapele x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ fotolii x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ demifotolii Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ
¥ mese de hol x x x x x x x x x x x x
¥ aparate de curãþat încãlþãmintea x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ corpuri de iluminat adecvate (candelabre, pla-
foniere, lustre, aplice etc.) x x x x x x x x x x x x

11. Seif/posibilitãþi de depozitare a valorilor:
¥ centralizat (la recepþie) Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ în camerã sau centralizat (la recepþie) Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ x Ñ Ñ
¥ în camerã x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

12. Telefon în camerã:
¥ telefon accesibil la recepþie Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ x x
¥ telefon în camerã ºi instrucþiuni de utilizare,
tarife Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ x Ñ Ñ

¥ telefon în camerã ºi instrucþiuni de utilizare, 
acces direct, tarife x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ telefon public în hol, la dispoziþia turiºtilor Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ x Ñ Ñ

13. Telefax la recepþie x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

14. Încasarea contravalorii serviciilor ºi pe bazã de 
cãrþi de credit x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ

15. Restaurant: x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ
¥ spaþiu pentru prepararea ºi servirea micului
dejun Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

¥ bucãtãrie complet echipatã în apartament Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ bufet Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x

16. Bar de zi x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
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Hoteluri Hoteluri-apartament Moteluri
Criterii/stele categoria categoria categoria

5 4 3 2 1 5 4 3 2 3 2 1

17. Posibilitãþi pentru organizare de întâlniri de
afaceri, congrese, recepþii, conferinþe etc. x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

18. Servicii minime oferite turiºtilor, care pot fi cuprinse
în tarif sau cu  platã separatã:

¥ spãlat, curãþat, cãlcat ºi reparat încãlþãminte
ºi lenjerie x x x x Ñ x x x x x Ñ Ñ

¥ serviciu pentru curãþat ºi lustruit încãlþãmintea x x x x x x x x x x x x
¥ servicii poºtale x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ servicii telefonice locale, interurbane, internaþio-
nale, cu plata tarifului ºi a comisionului x x x x x x x x x x x x

¥ vânzãri de mãrfuri ºi de articole de strictã
necesitate, suveniruri, ziare, vederi etc. x x x x x x x x x x x x

¥ rent-a-car x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ room-service x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ servirea micului dejun în sistem bufet x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ asigurarea cu umbrele în caz de ploaie x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ informaþii turistice ºi culturale x x x x x x x x x x x x
¥ pãstrarea obiectelor de valoare ale turiºtilor x x x x x x x x x x x x
¥ serviciul pentru transportul bagajelor x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ serviciul comisionar-curier x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ acordarea de prim ajutor în caz de urgenþã 
(trusã medicalã) x x x x x x x x x x x x

¥ trezirea clienþilor la cerere x x x x x x x x x x x x
¥ primirea ºi transmiterea mesajelor ºi a corespon-
denþei pentru turiºti x x x x x x x x x x x x

¥ rezervarea de bilete pe mijloace de transport x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ
¥ informaþii privind orarul mijloacelor de transport x x x x x x x x x x x x

19. Alte criterii:
Ñ directorul de hotel (motel) sã fie deþinãtor de 

brevet de turism x x x x x x x x x x x x
Ñ personalul care are relaþii directe cu turiºtii

strãini sã fie cunoscãtor de limbi strãine (minimum
É limbi strãine), ºi anume: recepþioneri, casieri-
recepþie, concierge, portari-uºieri, comisionari,
curieri, bagajiºti, lucrãtori pentru rezervãri ºi 
rent-a-car, schimb valutar, centru de afaceri,
guvernante etaj, operatoare-telefoniste etc.) 2 2 2 1 Ñ 2 2 2 1 1 1 Ñ

Ñ parcare cu pazã x x x Ñ Ñ x x x Ñ x Ñ Ñ

20. Criterii suplimentare de evaluare [anexa nr. 1.1.b)]
¥ puncte 150 120 70 30 Ñ 100 60 40 20 Ñ Ñ Ñ

ANEXA Nr. 1.1.b)
la normele metodologice

C R I T E R I I  S U P L I M E N T A R E  ( F A C U L T A T I V E )  D E  E V A L U A R E

1. Construcþii-instalaþii ºi dotãri: Puncte
¥ restaurant 15
¥ climatizare în camere 15
¥ climatizare în sãli de seminarii ºi conferinþe 15
¥ climatizare în alte spaþii 15
¥ garaje pentru minimum 20% din numãrul camerelor 10
¥ parcaj auto propriu pentru minimum 30% din numãrul camerelor 10
¥ ferestre antifonice 10
¥ bar de zi 5



Puncte
¥ salon pentru micul dejun 5
¥ camere adecvate pentru persoane cu handicap fizic (minimum 2) 5
¥ maºinã pentru curãþat încãlþãminte, pe nivel 5
¥ ascensor 5
¥ recepþie TV prin satelit/cablu în camerã 5
¥ maºinã cuburi de gheaþã, pe nivel 5

2. Servicii suplimentare
¥ spãlãtorie/curãþãtorie 10
¥ salon de cosmeticã ºi/sau de frizerie ºi coafurã 5
¥ telefax în camerã 5
¥ robot-telefon în camerã 5
¥ telefon în camerã la hoteluri de 2 ºi 1 stea 5
¥ încãlzitor de prosoape, oglindã de machiaj, cântar de persoane, maºinã de cãlcat,
halat de baie (dacã se întrunesc 3 criterii, se acordã) 5

¥ închirieri de maºini Ñ servicii de agenþie 2
¥ reviste ºi ziare, gratuite, pe hol, la dispoziþia turiºtilor 2
¥ vânzare sau ofertã de obiecte igienice: periuþã de dinþi, pastã de dinþi, aparat de
ras de unicã folosinþã, spumã de ras, pilã de unghii, set de cusut, ºlapi de baie 
(dacã se întrunesc 4 criterii, se acordã) 2

¥ rezervare de bilete la recepþie (spectacole, teatru, film) 2
¥ recepþie cu caracter permanent la hotelurile de 1, 2 stele 2
¥ recepþioner prezent la hotelurile de 1, 2 stele 2

3. Spaþii de agrement ºi fitness
¥ piscinã acoperitã 30
¥ piscinã în aer liber 25
¥ baie cu abur 15
¥ salã de tenis 10
¥ saunã 10
¥ hol de relaxare (cu ºezlonguri) 5
¥ solar 5
¥ popice 5
¥ bowling 5
¥ teren de tenis 5
¥ teren de badminton 5
¥ salon de cosmeticã 5
¥ profesor de sport 5
¥ tratament sportiv 5
¥ asistent de vacanþã (însoþitor) 5
¥ masaje 5
¥ bãi 5
¥ salã de forþã (fitness-body building, minimum 4 aparate) 5
¥ gimnasticã medicalã 5
¥ baby sitter 5
¥ spaþii de joacã pentru copii (camerã, teren) 5
¥ spaþiu verde de odihnã/ºtrand 5
¥ minigolf 5
¥ închirieri de obiecte sportive (schi, bãrci, biciclete) 2
¥ tenis de masã 2
¥ biliard 2

4. Posibilitãþi de organizare de recepþii, conferinþe, banchete, centre de afaceri
¥ salon pentru organizare de recepþii, banchete, pentru minimum 100 de persoane 10
¥ salon pentru organizare de conferinþe, centre de afaceri, dupã mãrime
pânã la 100 m2 5
pânã la 250 m2 10
pânã la 500 m2 15
peste 500 m2, având în dotare: 20

¥ camerã de computere 5
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Puncte
¥ instalaþii pentru microfoane 2
¥ ecran de protecþie 2
¥ perete pentru afiºaj 2
¥ retroproiector 2
¥ proiector de film sau diapozitive 2
¥ camerã video 2
¥ videorecorder 2
¥ TV color 2
¥ tablã magneticã 2
¥ magnetofon/casetofon 2
¥ traducere simultanã 2
¥ telefon mobil 2
¥ telefax 2
¥ xerox 2
¥ reportofon 2
¥ spaþii pentru activitate în grup 2
¥ servicii pe Internet 2
¥ birou 2

ANEXA Nr. 1.2.

C R I T E R I I  M I N I M E
privind clasificarea hotelurilor pentru tineret ºi a hostelurilor

Hotelurile pentru tineret sunt structuri de primire turistice, cu dotãri simple, adaptate cerinþelor
caracteristice tineretului, care asigurã servicii de cazare, masã, agrement, pe baza unor regula-
mente de organizare interioarã specifice. De regulã, sunt amplasate în centre urbane universitare,
staþiuni ºi în alte zone turistice frecventate de tineret.

Hostelurile sunt structuri de primire turistice cu o capacitate minimã de 5 camere sau apar-
tamente dispuse pe un nivel sau pe mai multe niveluri, în clãdiri amenajate, de regulã, în clãdiri
cu altã destinaþie iniþialã decât cea de cazare turisticã.

Hoteluri pentru tineret Hosteluri
Criterii/Stele categoria categoria

3 2 1 3 2

1. Criterii generale:
Ñ firmã cu denumirea unitãþii ºi însemne distinctive 

privind categoria x x x x x
Ñ parcare, parcare pentru biciclete x x Ñ Ñ Ñ
Ñ parcare auto Ñ Ñ Ñ x Ñ

2. Organizarea spaþiilor ºi serviciilor:
Ñ numãrul minim al spaþiilor de cazare (camere sau 

apartamente) 15 10 5 5 3
Ñ hol de primire x x x Ñ Ñ
Ñ serviciu de recepþie prevãzut cu:
¥ spaþiu pentru pãstrarea bagajelor turiºtilor x x x Ñ Ñ
¥ spaþiu pentru administraþie x x x x x
¥ sistem pentru pãstrarea valorilor turiºtilor x x x x x
Ñ serviciu de recepþie, cu funcþionare 8 ore din 24 x x x Ñ Ñ
Ñ spaþiu amenajat pentru minirecepþie Ñ Ñ Ñ x x
Ñ grup sanitar de hol, separat pe sexe x x x Ñ Ñ
Ñ spaþiu special amenajat pentru fumãtori x x x Ñ Ñ
Ñ spaþiu amenajat pentru copii, cu sau fãrã suprave-

ghere x Ñ Ñ Ñ Ñ



Hoteluri pentru tineret Hosteluri
Criterii/Stele categoria categoria

3 2 1 3 2

3. Instalaþii:
Ñ încãlzire centralã
¥ la unitãþile de categoria 1 ºi 2 stele se vor accepta 
ºi sobe de teracotã x x x x x

Ñ iluminatul electric în camerã:
¥ o sursã principalã x x x x x
¥ o sursã individualã la capãtul patului x x x x x
Ñ ascensoare la clãdirile cu peste .... etaje Ñ Ñ Ñ P+4 P+5

4. Suprafaþa minimã a camerelor (m2):
¥ pentru o persoanã 7 6 5 12 11
¥ pentru 1 pat sau pat etajat 6 5 4 Ñ Ñ
¥ pentru douã paturi Ñ Ñ Ñ 13 12
¥ pentru 3 paturi Ñ Ñ Ñ 18 15
În camere cu paturi suprapuse se va asigura un volum

de minimum 8 m3/persoanã

5. Înãlþimea minimã a spaþiilor de cazare 2,7 2,6 2,6 2,6 2,6
În cazul unitãþilor existente se admite o reducere de

pânã la 10%.

6. Numãrul maxim de paturi într-o camerã 4 6 6 3 4

7. Echipare sanitarã:
Ñ camerele dispun de grup sanitar propriu (cadã sau

cuvã cu duº, lavoar ºi WC) Ñ Ñ Ñ x Ñ
Ñ grup sanitar comun, separat, pe sexe, astfel:
¥ minimum 1 WC pentru 12 persoane de acelaºi sex Ñ Ñ x Ñ x
¥ minimum 1 lavoar pentru 6 persoane de acelaºi sex Ñ Ñ x Ñ x
¥ minimum 1 boxã de duº pentru 15 persoane de
acelaºi sex Ñ Ñ x Ñ x

¥ maximum 8 persoane de acelaºi sex la 1 WC x x Ñ Ñ Ñ
¥ maximum 10 persoane de acelaºi sex la 1 duº x x Ñ Ñ Ñ
¥ maximum 4 persoane de acelaºi sex la 1 lavoar x x Ñ Ñ Ñ
Ñ lavoare cu apã curentã caldã/rece în camere*) x Ñ Ñ Ñ x

8. Dotare cu mobilier, lenjerie ºi cu alte obiecte:
a) camere:
Ñ pardoseli simple ºi uºor lavabile x x x Ñ Ñ
Ñ covoare sau carpete Ñ Ñ Ñ x x
Ñ pat cu somierã sau cu saltea tip relaxa (patul la hote-

lurile pentru tineret va avea minimum 80 x 190 cm,
iar distanþa dintre paturi va fi de minimum 75 cm) x x x x x

Ñ salteluþã-husã de protecþie (realizatã din material 
textil, lavabil ºi hidroabsorbant) Ñ Ñ Ñ x x

Ñ dulap de haine, cu umeraºe x x Ñ x x
Ñ suport sau spaþii pentru bagaje x x Ñ x x
Ñ cuier pentru haine Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ scaune, taburete tapisate Ñ Ñ Ñ x x
Ñ scaune, masã x x x Ñ Ñ
Ñ masã/mãsuþã Ñ Ñ Ñ x x
Ñ noptiere (la unitãþile de 1 stea pot fi ºi etajere) x x x x x
Ñ lenjerie de pat (la unitãþile de categoria 1 stea se

acordã la cerere) x x x Ñ Ñ
*) În situaþia amenajãrii în clãdiri existente, criteriul poate fi axceptat.
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Hoteluri pentru tineret Hosteluri
Criterii/Stele categoria categoria

3 2 1 3 2

Ñ perne x x x Ñ Ñ
Ñ perdele la geamuri x x x Ñ Ñ
Ñ sac de dormit, cu aºternut sau lenjerie de pat x x Ñ Ñ Ñ
Ñ pled, plapumã (la unitãþile de categoria 1 stea se 

acordã la cerere) x x x x x
Ñ cearºaf-plic pentru pled sau plapumã Ñ Ñ Ñ x x
Ñ cearºaf-plic pentru pat Ñ Ñ Ñ x x
Ñ pernã mare înfãþatã Ñ Ñ Ñ x x
Ñ cuverturã pentru pat Ñ Ñ Ñ x x
Ñ perdele, draperii sau alte mijloace obturante Ñ Ñ Ñ x x
Ñ coº pentru gunoi x x x x x
Ñ prizã pentru aparate de ras x x x x x
Ñ veioze sau aplice la paturi x x Ñ x x
Ñ uscãtor pentru pãr x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ prosop pluºat pentru faþã x x Ñ x x
Ñ prosop pluºat pentru baie Ñ Ñ Ñ x x
Ñ prosop pentru picioare Ñ Ñ Ñ x x
Ñ portprosop x x Ñ x x
Ñ oglindã x x Ñ Ñ Ñ
Ñ oglindã cu suport pentru articole la lavoar Ñ Ñ Ñ x x
Ñ pahare pentru apã (1 bucatã/persoanã) x x Ñ x x
Ñ sãpun pentru turiºti Ñ Ñ Ñ x x
Ñ hârtie igienicã Ñ Ñ Ñ x x
b) salonul din apartamente ºi garsoniere:
Ñ masã ºi scaun tapisat Ñ Ñ Ñ x Ñ
Ñ mãsuþã Ñ Ñ Ñ x x
Ñ fotolii, demifotolii Ñ Ñ Ñ x x
Ñ canapea pentru 2Ñ3 persoane (la garsoniere 

este facultativ) Ñ Ñ Ñ x x
Ñ corpuri de iluminat adecvate Ñ Ñ Ñ x x
Ñ lampã de birou Ñ Ñ Ñ x Ñ
Ñ vazã cu flori Ñ Ñ Ñ x x
Ñ televizor cu suport Ñ Ñ Ñ x x
Ñ frigider sau minibar frigorific Ñ Ñ Ñ x x
c) grupuri sanitare comune:
Ñ însemn pentru marcarea pe sexe, luminat în 

timpul nopþii x x x Ñ x
Ñ cuier pentru haine (ferit de stropire) x x x Ñ x
Ñ covoraº sau alte dispozitive împotriva alunecãrii x x x Ñ x
Ñ anou, portprosop x x x Ñ x
Ñ oglindã x x x Ñ x
Ñ gãleatã cu capac x x Ñ Ñ x
Ñ coº pentru gunoi Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ dozator pentru sãpun lichid x x x Ñ x
Ñ prosop-rolã, din hârtie x x x Ñ x
Ñ hârtie igienicã x x x Ñ x
Ñ prizã pentru aparate de ras x x x Ñ x
d) holul de primire:
Ñ pardoseli uºor lavabile x x Ñ Ñ Ñ
Ñ mese de hol, scaune x x x Ñ Ñ
Ñ corpuri de iluminat x x x Ñ Ñ



Hoteluri pentru tineret Hosteluri
Criterii/Stele categoria categoria

3 2 1 3 2

9. Seif/posibilitãþi pentru pãstrarea valorilor turiºtilor,
centralizat, la recepþie Ñ Ñ Ñ x x

10. Telefon
Ñ la recepþie x x x x x
Ñ în camere Ñ Ñ Ñ x Ñ
Ñ public în hol la dispoziþia turiºtilor x x Ñ Ñ Ñ

11. Încasarea contravalorii serviciilor ºi pe bazã de 
cãrþi de credit x Ñ Ñ x Ñ

12. Restaurant-autoservire x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ spaþiu pentru pãstrarea, prepararea ºi servitul 

mesei, dotat corespunzãtor Ñ Ñ x x Ñ

13. Posibilitãþi de amenajare a unui spaþiu comun 
pentru întâlniri (poate fi ºi în aer liber) ale oaspeþilor x x x Ñ Ñ

14. Servicii minime oferite turiºtilor:
Ñ spãlat, cãlcat lenjerie x x Ñ Ñ Ñ
Ñ serviciu de recepþie cu personal pregãtit, vorbitor 

de limbi strãine x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ informaþii turistice în mai multe limbi de circulaþie 

internaþionalã x x Ñ Ñ Ñ

15. Regulament de organizare interioarã*), referitor la 
elemente, cum ar fi:
Ñ conduita tinerilor în incinta unitãþii
Ñ program de acces în unitate, în sensul intrãrii-ieºirii 

tinerilor pe timpul nopþii
Ñ interzicerea staþionãrii în camere în timpul dimineþii, 

pânã la ora prânzului, pe perioada efectuãrii 
curãþeniei

Ñ interzicerea fumatului în spaþiile de cazare
Ñ cazarea însoþitorilor (profesori, ghizi etc.)
Ñ spaþii pentru primirea vizitatorilor

*) Numai în cazul hotelurilor pentru tineret.

ANEXA Nr. 1.3.

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea cabanelor turistice, a cabanelor de vânãtoare ºi de pescuit

Cabanele turistice sunt structuri de primire turistice de capacitate relativ redusã, funcþionând
în clãdiri independente cu arhitecturã specificã, care asigurã cazarea, alimentaþia ºi alte servicii
specifice, necesare turiºtilor aflaþi în drumeþie sau la odihnã în zone montane, rezervaþii naturale,
în apropierea staþiunilor balneare sau a altor obiective de interes turistic.

Cabanele, în funcþie de amplasamentul lor, pot fi:
1. cabane situate în locuri uºor accesibile (altitudine sub 1.000 m, cu acces auto pe drumuri

publice);
2. cabane situate în zone greu accesibile (zone montane de creastã, izolate, fãrã acces auto

pe drumuri publice).
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Cabanele din zona de creastã ºi alte amplasamente izolate, care nu îndeplinesc criteriile
minime pentru categoria 1 stea, pot fi utilizate ca refugii turistice.

Refugiile turistice sunt structuri de primire turistice, situate în locuri izolate ºi greu accesibile
din zona montanã, de regulã la altitudini mari, având o capacitate redusã, un grad minim de con-
fort ºi un numãr redus de personal de deservire. Acestea nu se clasificã.

Cabanele de vânãtoare ºi de pescuit sunt structuri de primire turistice, de capacitate redusã,
amplasate în zone bogate în fond cinegetic ºi de pescuit, care asigurã condiþii pentru cazare ºi
servicii suplimentare specifice activitãþii.

Cabane Cabane de vânãtoare 

Criterii/Stele
turistice ºi de pescuit
categoria categoria

3 2 1 3 2 1

1. Criterii generale:
Ñ firmã la intrarea în cabanã (cabanã turisticã,

cabanã de vânãtoare, de pescuit), cu indicarea 
categoriei, a denumirii masivului ºi a altitudinii x x x x x x

Ñ parcaj la unitãþile cu acces auto x x Ñ x x Ñ
Ñ intrare separatã pentru primirea mãrfurilor x Ñ Ñ x Ñ Ñ

2. Organizarea spaþiilor:
Ñ vestibul x x x x x x
Ñ hol de primire-recepþie ºi de aºteptare x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ recepþie amenajatã în sala de mese Ñ x x Ñ x x
Ñ garderobã pentru echipament sportiv la 

unitãþile situate în zone unde pot fi 
practicate sporturi de iarnã x x Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ rastel pentru arme, unelte de pescuit, 
echipamente specifice, prevãzut cu sistem 
de siguranþã Ñ Ñ Ñ x x x

Ñ spaþiu pentru administraþie ºi pentru pãstrarea 
valorilor turiºtilor x x x x x x

Ñ spaþiu pentru pãstrarea bagajelor turiºtilor x x x x x x
Ñ locuinþã pentru cabanier ºi familia acestuia x x x x x x
Ñ camere separate (pe sexe) pentru cazarea 

personalului (la cabanele izolate) x x x Ñ Ñ Ñ
Ñ oficiu pentru cameriste (unul pentru maximum

60 de locuri) x x x Ñ Ñ Ñ
Ñ magazie pentru pãstrarea lenjeriei ºi a 

obiectelor de inventar x x x x x x
Ñ spaþiu pentru depozitarea vânatului, a peºtelui, 

dimensionat în funcþie de capacitatea de
cazare (cu posibilitãþi de pãstrare la rece ºi de
congelare) Ñ Ñ Ñ x x x

Ñ spaþiu pentru pregãtirea (fezandarea), pre-
pararea vânatului ºi curãþarea peºtelui Ñ Ñ Ñ x x x

Ñ spaþiu pentru bucãtãrie ºi anexe, dimensionat
ºi utilat corespunzãtor Ñ Ñ Ñ x x x

Ñ spaþiu amenajat pentru adãpostirea câinilor 
de vânãtoare Ñ Ñ Ñ x x x

3. Instalaþii de:
Ñ încãlzire centralã sau cu sobe de teracotã x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ încãlzire cu sobe sau cu alte mijloace 

admise de normele P.S.I. Ñ x x Ñ x x
Ñ iluminat propriu (din reþeaua publicã, 

generator sau alte mijloace admise de 
normele P.S.I.) x x x x x x



Cabane Cabane de vânãtoare 

Criterii/Stele
turistice ºi de pescuit
categoria categoria

3 2 1 3 2 1

Ñ sistem de avertizare luminoasã (girofar) la 
cabane situate în locuri greu accesibile. 
Marcaje reflectorizante pe trasee, într-un 
perimetru de minimum 100 m x x x x x x

4. Suprafaþa minimã (în m2) pentru 75% din 
camere:
Ñ cabane situate în zone uºor accesibile
¥ camere cu 1 pat 12 10 9 12 10 9
¥ camere cu 2 paturi 13 12 11 13 12 11
¥ camere cu 3 paturi 16 15 14 16 15 14
¥ camere cu peste 3 paturi (se vor asigura 
minimum 4,5 m2/pat) x x x x x x

Ñ cabane situate în zone greu accesibile
¥ camere cu 1 pat 9 8 7 9 8 7
¥ camere cu 2 paturi 11 10 9 11 10 9
¥ camere cu 3 paturi 15 14 12 15 14 12
¥ camere cu peste 3 paturi (se vor asigura 
minimum 4,5 m2/pat) x x x x x x

5. Volumul minim de 8 m3/loc va fi asigurat 
în toate camerele: x x x x x x

6. Numãrul maxim de paturi într-o camerã:
¥ în cabane situate în zone uºor accesibile 2 4 peste 2 4 peste

4 4
¥ în cabane situate în zone greu accesibile 4 8 peste 4 8 peste

8 8
¥ la categoria 1 stea se admit ºi priciuri Ñ Ñ x Ñ Ñ x

7. Echipare sanitarã:
Ñ cabane situate în zone uºor accesibile
¥ camerele dispun de baie (cuvã cu duº, 
lavoar ºi WC) x x Ñ x x Ñ

¥ grup sanitar comun, separat pe sexe 
(disctinct de cel pentru alimentaþia publicã) Ñ Ñ x Ñ Ñ x
= 1 spãlãtor cu lavoar cu apã curentã,

caldã/rece la 10 locuri Ñ Ñ x Ñ Ñ x
= 1 cabinã duº cu apã caldã/rece la 15 locuri Ñ Ñ x Ñ Ñ x
= 1 cabinã WC la 10 locuri 
Ñ cabane situate în zone greu accesibile
¥ camerele dispun de baie (cuvã cu duº, 
lavoar ºi WC) în proporþie de minimum 25% Ñ Ñ 25% Ñ Ñ

¥ grup sanitar comun în incinta cabanei, 
separat pe sexe, compus din:

= 1 cabinã duº cu apã caldã/rece la 15 locuri x Ñ Ñ x Ñ Ñ
= 1 cabinã WC la 10 locuri (separate de cele 

pentru alimentaþia publicã) x x x x x x
= 1 spãlãtor cu lavoar cu apã curentã,

caldã/rece la 10 locuri x x x x x x
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Cabane Cabane de vânãtoare 

Criterii/Stele
turistice ºi de pescuit
categoria categoria

3 2 1 3 2 1

Ñ dotarea bãilor din camere
¥ bãile din camere
= oglindã cu suport pentru articole la lavoar x x Ñ x x Ñ
= savonierã x x Ñ x x Ñ
= coº pentru gunoi x x Ñ x x Ñ
= anou pentru prosoape x x Ñ x x Ñ
= prosop pentru faþã x x Ñ x x Ñ
= prosop pentru baie x x Ñ x x Ñ
Ñ dotarea grupurilor sanitare comune
¥ însemn pentru marcare pe sexe Ñ Ñ x Ñ Ñ x
¥ cuier haine Ñ Ñ x Ñ Ñ x
¥ oglindã Ñ Ñ x Ñ Ñ x
¥ etajerã Ñ Ñ x Ñ Ñ x
¥ portprosop Ñ Ñ x Ñ Ñ x
¥ gãleatã cu capac Ñ Ñ x Ñ Ñ x
La unitãþile de categoria 1 stea se admit ºi 

WC uscate ºi spãlãtoare exterioare, alimentate
de la surse naturale sau rezervoare.

8. Dotare cu mobilier, lenjerie ºi cu alte obiecte 
în camere:
Ñ pat cu somierã ºi saltea x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ pat cu saltea (paturile pot fi ºi suprapuse) Ñ x x Ñ x x
Ñ noptierã x x Ñ x x Ñ
Ñ scaun sau taburet tapisat x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ scaun sau taburet Ñ x x Ñ x x
Ñ veiozã sau aplicã la capãtul patului x x Ñ x x Ñ
Ñ suport pentru bagaje x x x x x x
Ñ dulap sau spaþiu amenajat pentru haine, cu 

umeraºe (3 bucãþi/loc) x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ cuier de perete x x x x x x
Ñ masã (1 bucatã/4 persoane) x x x x x x
Ñ oglindã x x x x x x
Ñ rastele pentru uscat echipamentul turiºtilor 

(la cabanele de creastã) x x x x x x
Ñ lampã, plafonierã sau aplicã x x x x x x
Ñ pahare ... bucãþi/persoanã 2 1 1 2 1 1
Ñ perdele sau alte mijloace obturante 

(jaluzele, transperante etc.) x x x x x x
Ñ pled sau pãturã (2 bucãþi/loc) x x x x x x
Ñ pernã înfãþatã x x x x x x
Ñ cearºaf de pat x x x x x x
Ñ cearºaf plic x x x x x x
Ñ prosop pentru faþã, baie, numai pentru camerele

cu grup sanitar propriu x x Ñ x x Ñ
Ñ pardoselile vor fi acoperite cu mochetã sau cu

covoare ºi leifere x x Ñ x x Ñ

9. Dotarea salonului din apartamente, 
garsoniere:
Ñ canapea pentru 2Ñ3 persoane x x Ñ x x Ñ
Ñ fotolii x x Ñ x x Ñ



Cabane Cabane de vânãtoare 

Criterii/Stele
turistice ºi de pescuit
categoria categoria

3 2 1 3 2 1

Ñ masã joasã x x Ñ x x Ñ
Ñ frigider x x Ñ x x Ñ
Ñ aparat de radio ºi televizor, cu suport x x Ñ x x Ñ
Ñ perdele ºi draperii x x Ñ x x Ñ
Ñ scrumierã (opþional) x x Ñ x x Ñ

10. Serviciul telefonic disponibil:
Ñ telefon la recepþie, la dispoziþia turiºtilor x x Ñ x x Ñ
La cabanele de creastã se admit ºi staþii de 

radio emisie-recepþie; obligatoriu ºi la cabanele 
de 1 stea:

11. Posibilitãþi pentru organizarea activitãþilor 
de agrement ºi sportive (schi, patinaj, terenuri 
de sport, piscinã, saunã, salã de gimnasticã, 
monitor pentru diverse activitãþi de agrement 
sau sportive etc.):
Ñ asigurarea a cel puþin ... activitãþi 3 2 Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ club cu capacitatea corelatã cu cea a unitãþii x Ñ Ñ x Ñ Ñ

12. Unitate de alimentaþie pentru turism
Ñ la cabanele de 1 stea, situate în zone 

greu accesibile, se admit ºi puncte de 
preparare ºi servire a mesei x x x x x x

13. Televizor ºi aparat de radio în spaþii 
comune, la dispoziþia turiºtilor x x x x x x

14. Trusã cu medicamente, materiale necesare
acordãrii primului ajutor medical x x x x x x

15. Panou-hartã privind traseele turistice din 
zonã, cu indicarea marcajelor, a duratelor de 
parcurs, a gradului de dificultate etc. x x x x x x

16. Servicii minime oferite turiºtilor, cu sau 
fãrã platã, astfel:
Ñ desfacere de mãrfuri de strictã necesitate 

(cosmetice, ilustrate, hãrþi turistice, timbre 
etc.) prin recepþie x x x x x x

Ñ informaþii turistice asupra traseelor, obiecti-
velor, marcajelor, orarului mijloacelor de 
transport, situaþiei ºi prognozei condiþiilor 
meteorologice x x x x x x

Ñ pãstrarea obiectelor de valoare ale turiºtilor x x x x x x
Ñ închiriere de jocuri distractive, echipament 

ºi material sportiv x x x x x x

17. Alte criterii:
Ñ anexele gospodãreºti sunt realizate în con-

strucþii care se armonizeazã cu arhitectura 
unitãþii ºi se integreazã corespunzãtor în 
peisaj x x x x x x
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Cabane Cabane de vânãtoare 

Criterii/Stele
turistice ºi de pescuit
categoria categoria

3 2 1 3 2 1

Ñ magaziile ºi celelalte construcþii gospodãreºti
vor fi mascate prin mijloace estetice (de 
regulã, garduri vii) x x x x x x

Ñ grajdurile ºi coteþele pentru creºterea anima-
lelor ºi pãsãrilor vor fi amplasate la distanþã
corespunzãtoare de spaþiile de cazare ºi de
alimentaþie, astfel încât turiºtii sã nu fie 
deranjaþi de noxele emanate de acestea x x x Ñ Ñ Ñ

Ñ perimetrul cabanei va fi delimitat prin garduri
vii sau alte elemente estetice ºi eficiente x x x x x x

Ñ WC-urile uscate vor avea pereþii vãruiþi cel 
puþin o datã pe trimestru sau ori de câte 
ori este nevoie Ñ Ñ x Ñ Ñ x

Ñ spaþii suplimentare, minim dotate, pentru 
adãpostirea turiºtilor sosiþi peste capacitatea
de cazare, pe timp nefavorabil (la cabanele 
de creastã ºi izolate) x x x Ñ Ñ Ñ

Ñ registru pentru declararea traseului (la 
cabanele izolate ºi de creastã) x x x Ñ Ñ Ñ

Ñ turn amplasat în apropierea cabanei, pentru 
observarea vânatului Ñ Ñ Ñ x x Ñ

ANEXA Nr. 1.4.

C R I T E R I I L E  M I N I M E

pentru clasificarea vilelor ºi bungalourilor

Vilele sunt structuri de primire turistice de capacitate relativ redusã, funcþionând în clãdiri
independente, cu arhitecturã specificã, situate în staþiuni balneoclimaterice sau în alte zone ºi loca-
litãþi de interes turistic, care asigurã cazarea turiºtilor ºi prestarea unor servicii specifice.

Bungalourile sunt structuri de primire turistice de capacitate redusã, realizate, de regulã, din
lemn sau din alte materiale similare. În zonele cu umiditate ridicatã (munte, mare) acestea pot fi
construite ºi din zidãrie. Sunt amplasate în perimetrul campingurilor, satelor de vacanþã, ca unitãþi
independente în cadrul unor staþiuni sau zone turistice sau ca spaþii complementare pe lângã alte
structuri de primire turistice. Asigurã cazarea turiºtilor, precum ºi celelalte servicii prestate de uni-
tatea de bazã. Funcþioneazã, de regulã, cu activitate sezonierã.

Vile Bungalouri
Criterii/Stele categoria categoria

5 4 3 2 1 3 2 1

1. Criterii generale:
Ñ firmã cu denumirea unitãþii ºi însemne distinc-

tive privind numãrul de stele x x x x x x x x
Ñ parcare auto x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ

2. Organizarea spaþiilor:
Ñ numãrul maxim de camere 10 15 25 35 40 Ñ Ñ Ñ
Ñ vestibul x x x x Ñ x x x
Ñ salon cu suprafaþa minimã de ... m2/camerã, 4 2,5 2 1,5 1,5 Ñ Ñ Ñ
dar nu mai micã de ... m2 30 30 30 20 10 Ñ Ñ Ñ



Vile Bungalouri
Criterii/Stele categoria categoria

5 4 3 2 1 3 2 1

Ñ sufragerie pentru servirea mesei x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ salon-sufragerie Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ
Ñ spaþiu pentru pregãtirea mesei, dotat cores-

punzãtor x x x Ñ Ñ x x Ñ
Ñ grup sanitar comun pentru camerele care nu 

dispun de grup sanitar propriu, separat pe sexe Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x
Ñ oficiu pentru cameristã (unul pentru maximum

20 de camere) x x x x x x x x

3. Instalaþii:
Ñ sistem de climatizare (la vilele din oraºe ºi de 

pe Litoral) x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ încãlzire centralã, mai puþin la unitãþile sezoniere x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ încãlzire centralã sau cu sobe de teracotã, mai 

puþin la unitãþile sezoniere Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ
Ñ iluminatul electric în camerã:
¥ o sursã principalã x x x x x x x x
¥ o sursã individualã pentru fiecare loc x x x x x x x x
Ñ ascensoare la clãdirile cu mai mult de ... niveluri P+2 P+2 P+3 P+4 P+5 Ñ Ñ Ñ

4. Suprafaþa minimã (m2) a camerelor (fãrã grup 
sanitar):
Ñ camere cu 1 pat (single) 16 15 14 12 11 12 10 9
Ñ camere cu 2 paturi 20 18 16 13 12 14 12 10
Ñ camere cu 3 paturi Ñ Ñ Ñ 18 15 Ñ 16 14
Ñ camere cu 4 paturi Ñ Ñ Ñ Ñ 20 Ñ Ñ 18
Ñ salonul din apartament 20 18 16 13 12 14 12 Ñ
Ñ dormitorul din apartament 20 18 16 13 12 14 12 Ñ
Ñ salon-sufragerie, în suprafaþã minimã 

de ... m2/camerã, Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 2 1,5 Ñ
dar nu mai micã de ... m2 Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 18 16 Ñ

La unitãþile existente se acceptã o reducere de cel 
mult 20%.

5. Suprafaþa minimã a camerei de baie 4 4 3,5 3 Ñ 3,5 3 Ñ
La grupurile sanitare cu duº suprafeþele pot fi 

mai mici.

6. Înãlþimea minimã a camerelor (pentru unitãþile 
existente se admite o reducere de cel mult 10%) 2,8 2,8 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5 2,5

7. Numãrul maxim de paturi într-o camerã 2 2 2 3 4 2 3 4

8. Echipare sanitarã:
Ñ camerele dispun de grup sanitar propriu (cadã 

sau cuvã cu duº, lavoar ºi WC) x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ vilele de categoriile 4, 3, 2 ºi 1 stea, în care 

spaþiul este compus dintr-un singur apartament 
(maxim 5 dormitoare), vor avea minimum un grup 
sanitar propriu la 4 locuri

Ñ grup sanitar comun, separat pe sexe, pentru 
camere ce nu dispun de grup sanitar propriu, 
separat de sexe, astfel:

¥ o cabinã de duº pentru maximum 15 locuri Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x

MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I, Nr. 242 bis/31.V.1999 23



MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I, Nr. 242 bis/31.V.199924

Vile Bungalouri
Criterii/Stele categoria categoria

5 4 3 2 1 3 2 1

¥ o cabinã WC pentru maximum 10 locuri Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x
¥ la bungalourile de 1 stea grupul sanitar comun 
poate fi amplasat într-o clãdire apropiatã, la 
maximum 50 m distanþã

Ñ lavoare cu apã curentã, caldã/rece în camere 
fãrã grup sanitar propriu
La unitãþile de categoria 5 stele WC-ul este separat
de baie (pot fi exceptate vilele existente). Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

9. Dotare cu mobilier, lenjerie ºi alte obiecte:
Ñ dotarea spaþiilor de cazare ºi a grupurilor 

sanitare va fi similarã cu cea a hotelurilor, 
pentru vile ºi cu cea a motelurilor, pentru 
bungalouri de aceeaºi categorie

Ñ salonul:
¥ pardoseli acoperite cu mochetã sau covoare x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ canapele sau fotolii x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ demifotolii sau scaune tapiþate Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ
¥ mese de hol x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ aparat de radio în stare de funcþionare x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ televizor în stare de funcþionare x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ coºuri pentru hârtii x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ perdele ºi draperii sau alte mijloace obturante x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ sufragerie-salon pentru servirea mesei:
¥ masã ºi scaune x x x Ñ Ñ x x Ñ
¥ servantã-bar pentru pahare ºi veselã x x x Ñ Ñ x x Ñ
¥ aparat de radio în stare de funcþionare Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ
¥ televizor în stare de funcþionare Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ
Ð holurile etajelor ºi coridoarelor:
¥ pardoseli acoperite cu mochetã sau covoare x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ fotolii sau demifotolii x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ mãsuþã joasã x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

10. Articole cuprinse în tarif sau contra cost, oferite 
turiºtilor. Lista este similarã cu cea de la hoteluri, în 
cazul vilelor, ºi de la moteluri, în cazul bungalourilor, 
în funcþie de aceeaºi categorie.

11. Telefon în camerã sau apartament/garsonierã x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

12. Telefon accesibil la recepþia de care aparþine 
unitatea Ñ Ñ Ñ x x x x x

13. Posibilitãþi pentru organizarea de activitãþi de 
agrement ºi sportive (piscinã, saunã, salã fitness, jocuri 
distractive, terenuri de sport etc. Ñ cel puþin douã
activitãþi) x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ



ANEXA Nr. 1.5.

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea pensiunilor turistice ºi a pensiunilor agroturistice

Pensiunile turistice sunt structuri de primire turistice, având o capacitate de cazare de pânã
la 10 camere, totalizând maximum 30 de locuri în mediul rural, ºi pânã la 20 de camere în
mediul urban, funcþionând în locuinþele cetãþenilor sau în clãdiri independente, care asigurã în
spaþii special amenajate cazarea turiºtilor în condiþiile de pregãtire ºi servire a mesei.

Pensiunile agroturistice sunt pensiunile turistice care pot asigura o parte din alimentaþia turiº-
tilor cu produse din producþia proprie.

Amplasarea pensiunilor turistice urbane, a pensiunilor turistice rurale ºi a pensiunilor agrotu-
ristice trebuie realizatã în locuri ferite de surse de poluare ºi de orice alte elemente care ar pune
în pericol sãnãtatea sau viaþa turiºtilor.

Dotãrile din camerele ºi din grupurile sanitare destinate turiºtilor vor fi puse în exclusivitate la
dispoziþie acestora. În interiorul acestora nu se admit lucrurile personale ale locatarului (articole
de îmbrãcãminte ºi încãlþãminte, bibelouri sau alte obiecte care ar putea stânjeni turiºtii).

Spaþiile pentru prepararea ºi servirea mesei în cazul în care sunt destinate ºi pentru
consumatori din afarã, numãrul locurilor la mese fiind mai mare decât al celor de cazare, dar mai
mic de 20 de locuri la mese, se clasificã ca unitãþile de alimentaþie pentru turism, potrivit normelor
specifice elaborate de Autoritatea Naþionalã pentru Turism.

Pensiunile agroturistice care dispun de teren pentru asigurarea serviciilor de campare vor
respecta pentru montarea corturilor ºi rulotelor criteriile privind echiparea sanitarã ºi dimensiunea
parcelelor, potrivit anexei 1.6.

Pensiuni turistice Pensiuni 
categoria agroturistice

Criterii/Stele, margarete urban Ñ stele categoria
rural Ñ margarete margarete
4 3 2 1 3 2 1

1. Criterii generale:
Ñ clãdirile, inclusiv anexele gospodãreºti, sã fie în stare:
¥ foarte bunã x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
¥ bunã Ñ Ñ x x Ñ x x
Ñ cãile de acces propriu ºi spaþiile înconjurãtoare sã 

fie bine întreþinute x x x x x x x
Ñ curte proprie, cu spaþii verzi ºi împrejmuiri estetice 

ºi eficiente Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ
Ñ suprafeþe de joacã pentru copii Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ garaj sau parcare proprie x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Numãrul locurilor de parcare va fi de cel puþin 30% din

numãrul camerelor

2. Organizarea spaþiilor:
Ñ accesul în camerele de dormit ºi în grupurile sanitare 

sã fie direct, fãrã a se trece prin alte camere folosite
pentru dormit x x x x x x x

Ñ holul de primire, în suprafaþã minimã de 12 m2, sã 
fie mobilat ºi decorat x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ spaþii corespunzãtoare ºi igienice pentru prepararea 
ºi servirea mesei cu bucãtãrie dotatã cu echipamente
de preparare ºi conservare a alimentelor x x x x x x x

Ñ sufragerie dotatã cu mobilier adecvat, de calitate 
superioarã, ºi cu inventar de servire de calitate x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ spaþiu pentru servirea mesei, dotat cu mobilier 
(mese, scaune, banchete) ºi inventar de servire Ñ x x Ñ x x Ñ

Ñ camere de grup sanitar propriu x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
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Pensiuni turistice Pensiuni 
categoria agroturistice

Criterii/Stele, margarete urban Ñ stele categoria
rural Ñ margarete margarete
4 3 2 1 3 2 1

Ñ grup sanitar comun (la pensiunile agroturistice de 
1 stea se admit în WC uscate ºi spãlãtoare exte-
rioare alimentate la surse naturale din rezervoare) Ñ Ñ x x Ñ x x

3. Instalaþii:
Ñ încãlzire centralã sau cu gaze la sobã de teracotã x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ încãlzire cu sobã de teracotã sau cu alte echipa-

mente admise de normele P.S.I. Ñ Ñ x x x x x
Ñ sursã proprie de încãlzire în camerele de baie 

(încãlzire centralã sau alte mijloace admise de 
normele P.S.I.) x x Ñ Ñ x x Ñ

Ñ instalaþie de apã curentã caldã/rece la bucãtãrie x x x Ñ x x Ñ
Ñ instalaþie de apã curentã rece la bucãtãrie Ñ Ñ Ñ x Ñ x Ñ
Ñ aer condiþionat x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ racord la reþeaua publicã de canalizare sau la 

mijloace proprii de colectare ºi epurare x x x x x x x
Ñ clãdirea sã fie racordatã la reþeaua electricã publicã x x x x x x Ñ

4. Suprafaþa minimã a camerelor (m2)
Ñ camerã cu 1 pat 15 10 9 8 10 9 8
Ñ camerã cu 2 paturi 18 13 12 11 13 12 11
Ñ camerã cu 3 paturi Ñ Ñ 16 14 Ñ 16 14
Ñ camerã cu 4 paturi Ñ Ñ Ñ 16 Ñ Ñ 16
Ñ dormitorul din apartamente 18 14 12 11 14 12 11
Ñ salonul din apartamente 18 14 12 11 14 12 11

5. Numãr maxim de paturi simple într-o camerã 2 2 3 4 2 3 4

6. Echipare sanitarã:
Ñ camerele dispun de grup sanitar propriu (cadã sau 

cuvã cu duº, lavoar ºi WC) x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ grup sanitar comun compus din:
¥ 1 cabinã WC la 10 locuri Ñ Ñ x x Ñ x x
¥ 1 spãlãtor cu un lavoar cu apã curentã caldã/rece 
la 10 locuri Ñ Ñ x x Ñ x x

¥ 1 cabinã duº cu apã caldã/rece la 15 locuri Ñ Ñ x x Ñ x x

7. Dotarea camerelor:
Ñ pardoseli acoperite cu covoare sau mochetã de bunã

calitate (pardoselile din parchet, marmurã ºi alte 
materiale similare pot fi acoperite ºi parþial) x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ pardoseli acoperite integral sau parþial cu covoare 
sau carpete Ñ x x Ñ x x Ñ

Ñ mobilier uniform ca stil ºi calitate x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ pat cu somierã cu saltea sau pat cu saltea relaxa x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ pat cu saltea Ñ Ñ x x Ñ x x
Ñ saltea cu o grosime de 5 cm x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ plapumã, pled sau pãturi (câte douã bucãþi de 

persoanã) x x x x x x x
Ñ perne mari x x x x x x x
Ñ cearºaf pentru pat ºi cearºaf x x x x x x x
Ñ plic pentru pled, pãturã sau plapumã x x x x x x x



Pensiuni turistice Pensiuni 
categoria agroturistice

Criterii/Stele, margarete urban Ñ stele categoria
rural Ñ margarete margarete
4 3 2 1 3 2 1

Ñ cuverturã de pat x x x Ñ x x Ñ
Ñ husã de protecþie x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ masã ºi scaune x x x x x x x
Ñ dulap sau spaþii amenajate pentru haine, cu umeraºe x x x Ñ x x Ñ
Ñ cuier x x x x x x x
Ñ oglindã sau toaletã la dispoziþia turiºtilor x x x x x x x
Ñ veiozã sau aplicã la capãtul patului x x x Ñ x x Ñ
Ñ prosoape pentru faþã (1 bucatã/persoanã) x x x x x x x
Ñ prosoape pluºate pentru baie (1 bucatã/persoanã) x x x Ñ x x Ñ
Ñ halat de baie x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ perdele transparente x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ perdele obturante sau alte mijloace de obturare 

a luminii x x x x x x x
Ñ perii pentru haine ºi pantofi x x x x x x x
Ñ scrumiere (opþional) x x x x x x x
Ñ pahare (2 bucãþi/persoanã) x x x x x x x
Ñ vaze cu flori x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ televizor ºi aparat de radio în camerã, garsonierã 

ºi apartament x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ televizor ºi aparat de radio în spaþii comune Ñ x x Ñ x x Ñ
Garsonierele ºi apartamentele vor avea în plus:
Ñ fotolii sau canapea x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ demifotolii, scaune Ñ Ñ x x Ñ x x
Ñ masã sau mãsuþã x x x x x x x
Ñ frigider x x Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ set de pahare pentru apã, vin, coniac x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ perdea, covor de calitatea celor din dormitor x x x x x x x

8. Dotarea bucãtãriilor:
Ñ plitã electricã sau cu gaze x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ maºinã de gãtit sau reºou electric cu minim douã ochiuri Ñ Ñ x x x x x
Ñ cuptor cu microunde x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ vase ºi ustensile de bucãtãrie din inox x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ vase ºi ustensile de bucãtãrie Ñ x x x x x x
Ñ echipamente pentru pãstrarea prin frig a alimentelor x x x x x x x

9. Telefon la dispoziþia turiºtilor x x Ñ Ñ x Ñ Ñ

10. Alte criterii:
Ñ anexele gospodãreºti pentru creºterea animalelor ºi 

pãsãrilor vor fi amplasate ºi întreþinute astfel încât 
sã nu creeze disconfort pentru turiºti Ñ Ñ Ñ Ñ x x x

Ñ animalele de la care provin lactatele sã fie atestate 
ca sãnãtoase, iar produsele din carne sã fie exami-
nate sanitar-veterinar Ñ Ñ Ñ Ñ x x x
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ANEXA Nr. 1.6.

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea campingurilor, satelor de vacanþã ºi a popasurilor turistice

Campingurile sunt structuri de primire turistice destinate
sã asigure cazarea turiºtilor în corturi sau rulote, astfel
amenajate încât sã permitã acestora sã parcheze mijloa-
cele de transport, sã îºi pregãteascã masa ºi sã benefi-
cieze de celelalte servicii specifice acestor tipuri de unitãþi.

1. Amplasarea campingului trebuie sã fie fãcutã în locuri
de interes turistic ferite de zgomot sau alte surse de
poluare, precum ºi de elemente periculoase pentru sãnãta-
tea ºi securitatea turiºtilor.

2. Elementul de bazã al campingului este parcela de
campare, aceasta reprezentând o suprafaþã de teren bine
delimitatã ºi marcatã, unde se poate parca mijlocul de
transport ºi instala cortul sau rulota, asigurându-se totodatã
suprafaþa liberã necesarã pentru miºcarea ºi odihna a
4 turiºti.

Totalitatea parcelelor de campare reprezintã suprafaþa de
campare amenajatã.

Capacitatea campingului se exprimã în numãr de locuri
de campare ºi se determinã prin înmulþirea cu 4 a numã-
rului parcelelor de campare, la care se adaugã eventualele
locuri de cazare în cãsuþe tip camping ºi/sau în bungalouri
amplasate în incinta unitãþii.

Cãsuþele sunt spaþii de cazare de dimensiuni reduse,
realizate din lemn sau alte materiale similare, compuse, de
regulã, dintr-o camerã ºi un mic antreu sau terasã ºi, une-
ori, dotate ºi cu grup sanitar propriu.

Distanþa între douã cãsuþe nu poate fi mai micã de
3 m, asigurându-se totodatã spaþiul pentru parcarea unei
maºini.

Bungalourile amplasate în interiorul campingurilor se cla-
sificã o datã cu acestea, potrivit criteriilor specifice din pre-
zentele norme.

La dimensionarea dotãrilor ºi a instalaþiilor din campin-
guri se va avea în vedere capacitatea totalã de cazare a
campingului.

Cel puþin 15% din suprafaþa campingului trebuie sã fie
plantatã cu arbori sau arbuºti. La campigurile de 3 ºi 4
stele vegetaþia trebuie sã fie suficient de abundentã pentru
a da o umbrã confortabilã ºi o ambianþã agreabilã.

Accesul la camping trebuie sã fie astfel conceput încât
sã previnã accidentele de circulaþie în momentul intrãrii ºi
ieºirii vehiculelor.

La campingurile de 3 ºi 4 stele cãile de acces trebuie
sã permitã circulaþia în ambele sensuri.

Reþeaua de alei trebuie sã permitã legãtura dintre spaþi-
ile de campare-cazare ºi toate celelalte amenajãri care asi-
gurã servicii (inclusiv cu terenurile pentru agrement).

3. Mãrimea campingurilor, amplasamentul, stilul con-
structiv ºi coloritul diverselor construcþii din cadrul acestuia
nu trebuie sã aducã nici un fel de prejudicii peisajului sau
mediului înconjurãtor.

Toate campingurile trebuie sã aibã o împrejmuire care
sã nu permitã accesul în camping decât prin intrãrile stabi-
lite pentru turiºti. Campingurile vor avea pazã ziua ºi
noaptea.

4. Alimentarea cu apã potabilã trebuie asiguratã prin
racordarea la reþeaua publicã, iar în lipsa acesteia, prin
realizarea de foraje proprii sau de alte lucrãri de captare a
unor izvoare din zonã. Nu este permisã alimentarea cu
apã din fântânã neacoperitã din care apa se scoate cu
gãleata sau cu alt mijloc similar.

Distanþa dintre gurile de apã amplasate pe suprafaþa de
campare nu trebuie sã fie mai mare de 100 m.

Alimentarea cu apã trebuie sã asigure pentru fiecare loc
de campare-cazare (inclusiv pentru personal) minimum:

Ñ 60 l/zi, din care 20 l apã caldã, în campingurile de
3 ºi 4 stele;

Ñ 50 l/zi în campingurile de 2 stele ºi 1 stea.
5. Grupurile sanitare comune trebuie sã fie amplasate

cât mai central posibil, dar nu mai aproape de 20 m de
cel mai apropiat spaþiu de cazare (parcelã, cãsuþã sau
bungalou) ºi nu mai departe de 100 m de cel mai înde-
pãrtat spaþiu de campare-cazare.

Pardoseala la grupurile sanitare ºi din spaþiile amena-
jate pentru spãlatul lenjeriei ºi, respectiv, pentru pregãtirea
mesei trebuie sã fie cel puþin mozaicatã, cu pantã de
scurgere corespunzãtoare, pentru a fi uºor de întreþinut.

Lavoarele vor fi izolate între ele cu paravan.
La campingurile de 4 stele compartimentul lavoarelor ºi

al duºurilor trebuie sã fie separat de cel al cabinelor WC,
iar fiecare cabinã de duº va trebui sã cuprindã, separat de
duºul propriu-zis, un compartiment pentru dezbrãcare-
îmbrãcare, echipat cu scaun, oglindã, policioarã ºi cuier.

6. La toate clãdirile existente ferestrele vor trebui sã fie
astfel construite încât sã poatã fi deschise pentru aerisire.
De asemenea, acestea vor fi astfel realizate încât sã per-
mitã montarea cu uºurinþã a unor plase împotriva insecte-
lor, la cererea turiºtilor.

7. Turiºtii cazaþi în cãsuþe ºi bungalouri beneficiazã de
toate dotãrile ºi instalaþiile comune din cadrul campingurilor.

8. Cãsuþele amplasate pe terenuri care nu permit ºi
amenajarea unor spaþii de campare (pentru montarea cor-
turilor sau rulotelor) vor fi clasificate cãsuþe tip camping ºi
vor dispune de dotãri ºi servicii identice cu cele ale cam-
pingurilor de aceeaºi categorie.

9. Cãsuþele tip camping amplasate pe lângã alte unitãþi
de cazare sau de alimentaþie pentru turism, ca spaþii com-
plementare, vor dispune de grup sanitar comun, comparti-
mentat pe sexe, în construcþie închisã, cuprinzând:

Ñ un lavoar la 30 de locuri;
Ñ o cabinã duº la 50 de locuri;
Ñ o cabinã WC la 30 de locuri.



Satul de vacanþã este un ansamblu de clãdiri, de regulã
vile sau bungalouri, amplasat într-un perimetru bine delimi-
tat, care asigurã turiºtilor servicii de cazare, de alimentaþie
ºi o gamã largã de prestaþii turistice suplimentare (agre-
ment, sportive, culturale etc.).

Amplasamentul trebuie sã asigure un microclimat favo-
rabil, ferit de surse de poluare (zgomot, noxe etc.) ºi de
alte elemente care ar putea pune în pericol securitatea ºi
sãnãtatea turiºtilor.

Mãrimea satului de vacanþã, amplasamentul, stilul con-
structiv ºi coloritul diverselor construcþii din cadrul acestuia
nu trebuie sã aducã nici un fel de prejudicii peisajului ºi
mediului înconjurãtor.

Toate satele de vacanþã vor avea o împrejmuire, acce-
sul fiind dirijat ºi controlat. 

La unitãþile de 3 stele vegetaþia trebuie sã fie abundentã
pentru a crea o ambianþã agreabilã.

Suprafaþa spaþiilor verzi ºi a celor destinate pentru agre-
ment ºi odihnã reprezintã minimum 25% din suprafaþa
totalã a satului de vacanþã.

Dotarea cu echipamente, mobilier, obiecte de inventar ºi
elemente constructive ºi funcþionale a structurilor de primire
turistice din incinta satului de vacanþã se realizeazã potrivit
criteriilor specifice stabilite prin prezentele norme pentru
unitãþile respective, þinându-se seama de amplasamentul ºi
de perioada de funcþionare a acestora (permanente sau
sezoniere).

Majoritatea vilelor ºi a bungalourilor din satele de
vacanþã de 3 stele trebuie sã fie încadrate cel puþin la
aceastã categorie.

Popasul turistic reprezintã o structurã de primire turisticã
de capacitate redusã, formatã din cãsuþe ºi/sau bungalouri
amplasate într-un perimetru bine delimitat, care asigurã ser-
vicii de cazare ºi alimentaþie, precum ºi posibilitãþi de par-
care auto.

Dotarea ºi serviciile aferente sunt identice cu ale cam-
pingurilor de aceeaºi categorie, cu excepþia faptului cã
popasurile turistice nu dispun de teren de campare pentru
amplasarea corturilor ºi/sau a rulotelor.
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C R I T E R I I  M I N I M E

pentru clasificarea campingurilor ºi a satelor de vacanþã

Campinguri Sate de vacanþã
Criterii/Stele categoria categoria

4 3 2 1 3 2

I. 

 

Criterii generale
1. Firmã:

Ñ la intrare, din care sã rezulte denumirea ºi categoria x x x x Ñ Ñ
Ñ luminoasã Ñ Ñ Ñ Ñ x x

2. Panouri cu schema campingului ºi a satului de 
vacanþã, amplasate la loc vizibil (regulamentul de ordine 
interioarã, alte informaþii) x x x x x x

3. Cutie poºtalã la intrare x x x x x x

4. Amenajarea terenurilor:
Ñ cât mai plane posibil, bine nivelate, acoperite cu 

gazon ºi sã permitã o drenare rapidã a apelor 
rezultate din ploi x x x x x x

5. Drumurile carosabile de acces la spaþiile de cazare, 
parcele de campare, unitãþi de alimentaþie etc.:
Ñ asfaltate sau cu dale x x Ñ Ñ x Ñ
Ñ pietruite Ñ Ñ x x Ñ x

6. Alei amenajate între spaþiile de cazare ºi cele de 
folosinþã comunã:
Ñ asfaltate sau cu dale x x Ñ Ñ x Ñ
Ñ pietruite Ñ Ñ x x Ñ x
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Campinguri Sate de vacanþã
Criterii/Stele categoria categoria

4 3 2 1 3 2

7. Iluminarea electricã cu intensitate:
Ñ corespunzãtoare în spaþiile de cazare de folosinþã 

comunã, inclusiv a parcelelor x x x x x x
Ñ discretã a cãilor de circulaþie interioarã x x Ñ Ñ x Ñ

8. Prize pentru racordarea rulotelor la reþeaua de ali-
mentare cu energie electricã la ...% din parcele 20 10 10 Ñ Ñ Ñ

9. Capacitatea de cazare sã fie de cel puþinÉÉ locuri 80 60 20 12 100 70

10. Suprafaþa minimã a fiecãrei parcele de campare (m2) 100 80 80 80 Ñ Ñ
Ñ numãrul maxim de locuri la 1.000 m2 suprafaþã totalã 

(parcele+alei+spaþii verzi, de agrement, clãdiri etc.) 20 24 28 32 Ñ Ñ

11. Ponderea minimã din suprafaþa totalã a spaþiilor
destinate drumurilor ºi  aleilor interioare, zonelor de 
liniºte ºi recreere, terenurilor de sport ºi agrement 25% 25%15%10% 25% 15%

12. Parcelele de campare sã fie:
Ñ numerotate, ecranate cu garduri verzi sau cu alte 

materiale care asigurã o delimitare eficientã ºi esteticã x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ numerotate ºi delimitate Ñ Ñ x x Ñ Ñ

13. Terenuri ºi sãli pentru sport ºi agrement (tenis, 
minigolf, volei, fitness, buding, piscinã, inclusiv bazine 
pentru copii), cel puþin un numãr de É pentru fiecare
categorie 6 4 3 2 6 4

14. Grãdiniþe cu spaþii de joacã pentru copii x x Ñ Ñ x x

15. Spaþii independente sau în incinta spaþiilor de 
cazare pentru depozitarea ºi închirierea echipamentelor, 
a materialelor sportive ºi de agrement x x x Ñ x x

16. Spaþiu pentru recepþie x x x x x x

17. Spaþii pentru administraþie ºi de pãstrare a valorilor,
inclusiv a celor predate de turiºti spre pãstrare x x x x x x

18. Hol de primire x Ñ Ñ Ñ x x

19. Locuinþã pentru director x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

20. Magazii pentru lenjerie ºi materiale de întreþinere x x x x x x

21. Oficiu pentru cameriste x x x x x x

22. Spaþiu amenajat ºi dotat corespunzãtor pentru 
spãlatul ºi cãlcatul lenjeriei ºi de cãtre turiºti x x x x Ñ Ñ

23. Punct de prim ajutor, punct farmaceutic ºi spaþiu 
pentru izolarea bolnavilor x x x x x x



Campinguri Sate de vacanþã
Criterii/Stele categoria categoria

4 3 2 1 3 2

24. Spaþii comerciale pentru vânzarea produselor 
alimentare, a legumelor, fructelor ºi a produselor nealimen-
tare (cosmetice, þigãri, obiecte de artizanat, timbre, efecte 
poºtale, ziare, reviste,  articole sportive etc.) x x x x x x

25. Una sau mai multe unitãþi de alimentaþie x x x x x x

26. Spaþii de parcare x x Ñ Ñ x x

27. Racord la reþeaua publicã de canalizare sau la mij-
loacele proprii de colectare ºi epurare x x x x x x

28. Pubele acoperite, lavabile, amplasate în locuri fixe 
adãpostite, evacuarea resturilor menajere efectuându-se zilnic x x x x x x

II. Alte criterii
¥ Directorul de camping sã deþinã brevet de turism la 
cele cu peste 100 de locuri de cazare x x x x Ñ Ñ

¥ Personalul de la recepþie sã fie calificat ºi sã cunoascã 
unaÑdouã limbi de circulaþie internaþionalã x x x Ñ x x

Servicii
¥ Telefon public (la 4 stele în cabine fonoizolate) x x x x x x

Echipamente sanitare:
¥ Grup sanitar comun, compartimentat pe sexe, în 
construcþie închisã, cuprinzând:

Ñ un lavoar la ÉÉ locuri, cu oglinzi ºi policioare 10 20 25 30 Ñ Ñ
Ñ o cabinã de duº (închisã) la ÉÉ persoane 10 20 25 30 Ñ Ñ
Ñ o cabinã WC cu apã curentã la ÉÉ locuri femei 20 20 30 30 Ñ Ñ

bãrbaþi 15 15 20 20 Ñ Ñ
Ñ un pisoar la ÉÉ locuri 50 50 60 60 Ñ Ñ
Ñ spãlãtoare pentru picioare, câte unu la fiecare grup 

sanitar Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ
Ñ un lavoar ºi un WC special pentru copii, separat pe 

sexe, la fiecare grup sanitar x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ un lavoar ºi un WC pentru persoane cu handicap (la

cele de peste 400 de locuri) x x Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ Prize pentru bãrbierit, montate în spãlãtoarele pentru 
bãrbaþi la ÉÉ locuri 50 50 50 Ñ Ñ Ñ

¥ Dotarea cãsuþelor tip camping:
Ñ pat cu saltea, husã de protecþie, cearºaf de pat, 

pleduri Ñ douã bucãþi/loc, cu cearºaf plic ºi pernã
înfãþatã, numãr maxim Ñ 2 2 2 Ñ Ñ

Ñ aplicã în perete Ñ x x x Ñ Ñ
Ñ oglindã Ñ x x x Ñ Ñ
Ñ cuier de perete Ñ x x x Ñ Ñ
Ñ covoraº, carpetã Ñ x x x Ñ Ñ
Ñ mãsuþã Ñ x x x Ñ Ñ

NOTÃ: 
Unitãþile de alimentaþie vor fi de categorie similarã cu cea a satului de vacanþã, iar numãrul de

locuri la mese va fi cel puþin egal cu capacitatea de cazare.

MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I, Nr. 242 bis/31.V.1999 31



MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I, Nr. 242 bis/31.V.199932

ANEXA Nr. 1.7

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea apartamentelor sau a camerelor de închiriat în locuinþe familiale 
sau în clãdiri cu altã destinaþie

Apartamentele sau camerele de închiriat în locuinþe familiale sau în clãdiri cu altã destinaþie
sunt structuri de primire turistice constând dintr-un numãr limitat de spaþii, care oferã servicii de
cazare ºi posibilitatea preparãrii hranei în bucãtãria folositã exclusiv de turiºti sau în comun cu
locatorul. Se pot organiza ºi spaþii special amenajate pentru prepararea hranei destinate exclusiv
turiºtilor.

Criterii/Stele
Categoria

3 2 1

1. Criterii generale:
Ñ clãdirea sã fie în stare bunã, cu aspect corespunzãtor x x x
Ñ cãile de acces ºi spaþiile înconjurãtoare sã fie întreþinute x x x
Ñ posibilitãþi de parcare auto x Ñ Ñ

2. Organizarea spaþiilor:
Ñ camerele de dormit ºi grupurile sanitare sã aibã acces direct,

fãrã a se trece prin alte camere de dormit x x x
Ñ camere cu grup sanitar propriu x Ñ Ñ
Ñ grup sanitar comun exclusiv la dispoziþia turiºtilor Ñ x x
Ñ grup sanitar în folosinþã comunã cu locatorul Ñ Ñ x
Ñ bucãtãrie dotatã corespunzãtor, exclusiv la dispoziþia turiºtilor x x Ñ
Ñ bucãtãrie în folosinþã comunã cu locatorul Ñ Ñ x

3. Instalaþii:
Ñ instalaþii de apã caldã/rece la grupurile sanitare x x Ñ
Ñ instalaþii de încãlzire admise de normele P.S.I. x x x
Ñ locuinþa sã dispunã de instalaþie electricã x x x
Ñ camerele aflate mai sus de etajul 4 sã fie deservite de lift x x x

4. Suprafaþa minimalã (m2) a camerelor:
Ñ camere cu 1 pat 10 10 10
Ñ camere cu 2 paturi 12 12 12

5. Numãr maxim de paturi într-o camerã 2 2 2

6. Echipare sanitarã:
Ñ camerele dispun de baie (cadã sau cuvã cu duº, lavoar ºi WC) x Ñ Ñ
Ñ grup sanitar comun, exclusiv la dispoziþia turiºtilor (minimum o 

cabinã WC, cadã sau duº, lavoar la 8 locuri) Ñ x Ñ
Ñ grup sanitar în folosinþã comunã cu locatorul (minimum o 

cabinã WC, cadã sau duº, lavoar la 8 locuri) Ñ Ñ x

7. Dotarea camerelor:
Ñ pat cu somierã sau cu saltea relaxa x Ñ Ñ
Ñ pat cu saltea Ñ x x
Ñ masã ºi scaune x x x
Ñ dulap sau spaþiu amenajat pentru haine ºi lenjerie în folosinþã 

exclusivã a turiºtilor x x x
Ñ oglindã x x x
Ñ plapumã sau pled x x x



Criterii/Stele
Categoria

3 2 1

Ñ cearºaf pentru pat, cearºaf plic pentru pled, pãturã sau 
plapumã x x x

Ñ perne mari înfãþate x x x
Ñ prosoape de faþã ºi de baie x x Ñ
Ñ perdele x x x
Ñ covoare sau mochetã x x Ñ
Ñ carpete Ñ Ñ x
Ñ frigider (la categoria 3 stele, în exclusivitate pentru turiºti) x x Ñ

8. Telefon în locuinþã (la categoria 3 stele, cu derivaþie în camerã) x x Ñ
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ANEXA Nr. 1.8

C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea pe stele a navelor maritime ºi fluviale

Navele maritime ºi fluviale, inclusiv pontoanele plutitoare,
utilizate pentru cazarea turiºtilor pe durata cãlãtoriei sau ca
hoteluri plutitoare ancorate în porturi, se clasificã pe stele
(de la 1 la 5) în funcþie de calitatea dotãrilor ºi a serviciilor
pe care le oferã.

Criteriile de clasificare pentru hoteluri se aplicã în mod
corespunzãtor ºi în cazul spaþiilor de cazare de pe nave,
cu excepþia celor referitoare la:

Ñ dimensiunile spaþiilor de cazare, care pot fi reduse
cu pânã la 50% faþã de cele din hotelurile de aceeaºi
categorie;

Ñ dimensiunile paturilor, care pot fi de 0,80/2,00 m la
paturile individuale ºi 1,20/2,00 m la cele duble;

Ñ dotarea cu piese de mobilier (scaune, mese etc.) va
fi în limita spaþiului, cu condiþia asigurãrii unei funcþionalitãþi
ºi utilizãri cât mai confortabile a spaþiului de cazare. Se
admit ºi dotãri cu piese de mobilier rabatabile. La categori-
ile 1 ºi 2 stele se pot utiliza ºi paturi suprapuse.

Structura spaþiilor de cazare de pe nave este similarã
cu cea din hoteluri.

Spaþiile de alimentaþie pentru servirea turiºtilor se clasi-
ficã separat, potrivit criteriilor specifice unitãþilor de acelaºi
profil (anexa nr. 2).

La navele de categorie superioarã (4 ºi 5 stele) este
obligatorie asigurarea posibilitãþilor pentru agrement, sport
ºi banchete, festivitãþi, distracþii etc.

ANEXA Nr. 2
la normele metodologice

C A R A C T E R I S T I C I L E  F U N C Þ I O N A L - C O M E R C I A L E  ª I  C R I T E R I I L E  M I N I M E

privind clasificarea structurilor de primire turistice cu funcþiuni de alimentaþie, destinate servirii turiºtilor

Caracteristici funcþional-comerciale ale principalelor tipuri de

unitãþi de alimentaþie destinate servirii turiºtilor

Restaurantul este local public care îmbinã activitatea de
producþie cu cea de servire, punând la dispoziþie clienþilor
o gamã diversificatã de preparate culinare, produse de
cofetãrie-patiserie, bãuturi ºi unele produse pentru fumãtori.

1.1. Restaurantul clasic este local public cu profil
gastronomic, în care se serveºte un larg sortiment

de preparate culinare (gustãri calde ºi reci, prepa-

rate lichide calde, mâncãruri, minuturi, salate, dul-

ciuri de bucãtãrie), produse de cofetãrie, patiserie,

îngheþatã, fructe, bãuturi nealcool ice ºi alcool ice,

produse din tutun etc. Pentru crearea unei atmo-

sfere animate-distractive poate dispune de formaþie

muzical-artisticã. Organizeazã servicii suplimentare:

banchete, recepþii etc.
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1.2. Restaurantul specializat serveºte un sortiment speci-
fic de preparate culinare ºi bãuturi care se aflã permanent
în lista de meniu, în condiþiile unor amenajãri ºi dotãri cla-
sice sau adecvate structurii sortimentale (pescãresc, vânã-
toresc, rotiserie, zahana, dietetic, lacto-vegetarian etc.) care
formeazã obiectul specializãrii.

1.2.1. Restaurantul pescãresc este o unitate gastrono-
micã care se caracterizeazã prin desfacerea, în principal, a
unui sortiment variat de preparate culinare din peºte. Este
decorat cu obiecte sugestive din activitatea de pescuit ºi
de prelucrare a peºtelui.

1.2.2. Restaurantul vânãtoresc este o unitate gastrono-
micã specializatã în producerea ºi servirea de preparate
culinare din vânat (iepure, cãprioarã, porc ºi mistreþ, urs,
gâºte, raþe sãlbatice etc.), care este organizatã ºi funcþio-
neazã pe principii similare restaurantului clasic, având însã
prin amenajare, dotare ºi prezentarea personalului elemente
specifice, particulare.

1.2.3. Rotiseria este un restaurant de micã capacitate
(20Ñ50 de locuri la mese), în care consumatorii sunt ser-
viþi cu produse din carne la frigare-rotisor (pui, muºchi de
vacã ºi porc, specialitãþi din carne etc.), chebap cu garni-
turi, unele gustãri reci (pe bazã de ouã, brânzã, legume
etc.), salate, deserturi, precum ºi bãuturi rãcoritoare, cafea,
vin (în special vin roºu servit în carafe), un sortiment redus
de bãuturi alcoolice fine.

Spaþiul de producþie se aflã chiar în interiorul sãlii de
consumaþie ºi este dotat cu rotisor sau frigãrui ºi cu vitrinã
frigorificã în care se aflã expuºi pui ºi alte specialitãþi din
carne pentru fript în faþa consumatorilor.

1.2.4. Restaurant-zahana este o unitate gastronomicã în
care se servesc, la comandã, în tot timpul zilei, produse
(specialitãþi din carne de porc, vacã, batal, miel) ºi subpro-
duse din carne neporþionatã (ficat, rinichi, inimã, splinã,
momiþe, mãduvioare etc.), mici, cârnaþi etc., pregãtite la
grãtar ºi alese de consumatori din vitrine de expunere sau
din platourile prezentate de ospãtari la masã. Mai poate
oferi: ciorbã de burtã, ciorbã de ciocãnele, tuslama, tochi-
turã, salate combinate de sezon, murãturi, dulciuri de bucã-
tãrie, bãuturi alcoolice (aperitive ºi vinuri).

1.2.5. Restaurantul dietetic este o unitate gastronomicã
care oferã consumatorilor sortimente de preparate culinare
dietetice (pregãtite sub îndrumarea unui cadru medical die-
tetician) ºi bãuturi nealcoolice.

1.2.6. Restaurantul lacto-vegetarian este o unitate gastro-
nomicã în care se desfac în exclusivitate sortimente de
preparate culinare pe bazã de lapte ºi produse lactate,
ouã, paste fãinoase, orez, salate din legume, precum ºi
dulciuri de bucãtãrie, lactate proaspete, produse de patise-
rie, îngheþatã ºi bãuturi nealcoolice calde ºi reci.

1.2.7. Restaurantul familial sau pensiunea este o unitate
cu profil gastronomic care oferã, în mai multe variante,
meniuri complete la preþ accesibil. Preparatele ºi speciali-
tãþile solicitate în afara meniurilor se servesc conform

preþurilor stabilite în listele de meniu. Bãuturile sunt limitate
la sortimente de rãcoritoare ºi ape minerale. Poate func-
þiona ºi pe bazã de abonament. La nevoie se poate orga-
niza ºi ca secþie în cadrul unui restaurant clasic.

De regulã, asemenea unitãþi se organizeazã în staþiuni
turistice sau în pensiuni turistice ºi pensiuni agroturistice.

1.3. Restaurantul cu specific este o unitate de alimentaþie
pentru recreere ºi divertisment, care, prin dotare, profil,
þinuta lucrãtorilor, momente recreative ºi structurã soritmen-
talã, trebuie sã reprezinte obiceiuri gastronomice locale sau
naþionale, tradiþionale ºi specifice diferitelor zone.

1.3.1. Crama desface o gamã largã de vinuri. Acestea
se pot servi atât îmbuteliate, cât ºi neîmbuteliate. Se reali-
zeazã ºi se deface o gamã specificã de preparate culinare:
tochiturã, preparate din carne la grãtar sau trase la tigaie.
Vinurile se servesc în carafe sau cãni din ceramicã. Este
dotatã cu mobilier din lemn masiv, iar pereþii sunt decoraþi
cu scoarþe, ºtergare etc. Poate avea program muzical,
tarafuri de muzicã popularã.

1.3.2. Restaurantul cu specific local pune în valoare
bucãtãria specificã unor zone geografice din þarã sau a
unor tipuri tradiþionale de unitãþi (crame, colibe, ºuri etc.).

Sunt servite vinuri ºi alte bãuturi din regiunea respec-
tivã, utilizându-se ulcioare, carafe, cãni etc. Efectul original
al acestor unitãþi este realizat prin îmbinarea cadrului natu-
ral cu cel arhitectural al sistemului constructiv, al finisajelor
inspirate dupã modelul popular, al elementelor de decoraþie,
al mobilierului ºi obiectelor de inventar de concepþie deose-
bitã, de gama sortimentalã a mâncãrurilor pregãtite ºi pre-
zentarea personalului. La construirea unitãþilor se utilizeazã
materiale prelucrate sumar, specifice regiunii respective,
cum sunt: piatrã, bolovani de râu, lemn (brut sau prelucrat),
cãrãmidã, trestie, stuf, rãchitã etc. Ospãtarii au uniforma
confecþionatã în concordanþã cu specificul unitãþii (costume
de daci, de romani, ciobãneºti etc.).

1.3.3. Restaurantul cu specific naþional pune în valoare
tradiþiile culinare ale unor naþiuni (chinezesc, arãbesc, mexi-
can etc.), servind o gamã diversificatã de preparate culi-
nare, bãuturi alcoolice ºi nealcoolice specifice. Ambianþa
interioarã ºi exterioarã a saloanelor, programul muzical, uni-
formele personalului de servire ºi celelalte sunt specifice
þãrii respective.

1.4. Restaurantul cu program artistic este o unitate de ali-
mentaþie pentru turiºti care prin dotare ºi amenajare asi-
gurã ºi derularea unor programe de divertisment gen
spectacol (muzicã, balet, circ, recitaluri, scheciuri, programe
specifice barurilor de noapte etc.).

1.5. Braseria asigurã în tot cursul zilei servirea consu-
matorilor, în principal cu preparate reci, minuturi, un sorti-
ment restrâns de mâncãruri, specialitãþi de
cofetãrie-patiserie, bãuturi nealcoolice calde ºi reci, bãuturi
alcoolice de calitate superioarã, un bogat sortiment de
bere.
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1.6. Berãria este o unitate specificã pentru desfacerea
berii de mai multe sortimente, în recipiente specifice (þap,
halbã, canã) de diferite capacitãþi ºi a unor produse ºi pre-
parate care se asociazã în consum cu acestea (crenvurºti
cu hrean, mititei, cârnaþi, chifteluþe, foetaje, covrigei, mig-
dale, alune etc.), precum ºi brânzeturi, gustãri calde ºi reci,
minuturi (din ouã, legume), specialitãþi de zahana (1Ñ2
preparate), precum ºi bãuturi alcoolice (coniac, rom, sorti-
ment restrâns de vinuri ºi bãuturi nealcoolice).

1.7. Grãdina de varã este o unitate amenajatã în aer
liber, dotatã cu mobilier specific �de grãdinãÒ ºi decoratã în
mod adecvat. Oferã un sortiment diversificat de preparate
culinare, minuturi, grãtar, salate, dulciuri de bucãtãrie ºi
cofetãrie-patiserie, un larg sortiment de bãuturi alcoolice
(vinuri selecþionate de regiune, îmbuteliate sau neîmbute-
liate, bãuturi spirtoase etc.) ºi nealcoolice, cafea, fructe,
produse din tutun.

2. Barul este o unitate de alimentaþie cu program de zi
sau de noapte, în care se serveºte un sortiment diversificat
de bãuturi alcoolice ºi nealcoolice ºi o gamã restrânsã de
produse culinare.

Cadrul ambiental este completat cu program artistic,
audiþii muzicale, video, TV.

2.1. Barul de noapte este o unitate cu caracter distractiv,
cu un orar de noapte care prezintã un program variat de
divertisment, de music-hall ºi dans pentru consumatori ºi
oferã o gamã variatã de bãuturi alcoolice fine, amestecuri
de bãuturi de bar, bãuturi nealcoolice, specialitãþi de cofe-
tãrie ºi îngheþatã asortate, roast-beef, fripturi reci etc.,
fructe ºi salate de fructe (proaspete ºi din compoturi),
cafea, jardiniere cu delicatese. De obicei este realizat în
amfiteatru, pentru ca de la toate mesele sã se poatã
viziona programul artistic muzical. Este dotat cu instalaþii
de amplificare a sunetului, orgã de lumini, de proiecþie a
unor filme.

2.2. Barul de zi este o unitate care funcþioneazã, de
regulã, în cadrul hotelurilor ºi restaurantelor sau ca unitate
independentã. Oferã consumatorilor o gamã variatã de bãu-
turi alcoolice ºi nealcoolice, simple sau în amestec, ºi gus-
tãri în sortiment restrâns, tartine, foetaje, specialitãþi de
cofetãrie ºi îngheþatã, produse din tutun (þigãri) ºi posibilitãþi
de distracþie (muzicã discretã, televizor, jocuri mecanice
etc.). În salonul de servire se aflã tejgheaua-bar cu scaune
înalte, un numãr restrâns de mese cu dimensiuni mici, cu
scaunele respective.

2.3. Caf�-bar-cafenea este o unitate care îmbinã activi-
tatea de desfacere a cafelei cu cea recreativã; oferã con-
sumatorilor ºi gustãri calde ºi reci, minuturi, produse de
cofetãrie-patiserie, îngheþatã, bãuturi nealcoolice calde
(cafea filtru, ºvarþ, cafea cu lapte, ciocolatã, ceai etc.), bãu-
turi alcoolice fine (lichior, coniac, vermut etc.).

2.4. Disco-bar (discotecã-videotecã) este o unitate cu
profil de divertisment pentru tineret, activitatea comercialã
fiind axatã pe desfacera de gustãri, produse de cofetãrie-

patiserie, îngheþatã ºi, în special, amestecuri de bãuturi
alcoolice ºi nealcoolice. Divertismentul este realizat prin
intermediul muzicii de audiþie ºi de dans, înregistratã ºi
difuzatã prin instalaþii speciale ºi prin disc-jockey, care asi-
gurã organizarea ºi desfãºurarea întregii activitãþi.
Videoteca este o încãpere special amenajatã cu instalaþii
electronice de redare ºi vizionare în care se prezintã
videoprograme ºi filme.

2.5. Bufet-bar oferã un sortiment restrâns de preparate
calde ºi reci (gustãri, sandviciuri, minuturi, mâncãruri, pro-
duse de patiserie) pregãtite în bucãtãria proprie sau aduse
din afarã, bãuturi nealcoolice calde ºi reci, bãuturi alcoolice
(aperitive), bere, vinuri, la pahar.

3. Unitãþi tip fast food

3.1. Restaurant-autoservire este o unitate cu desfacere
rapidã în care consumatorii îºi aleg ºi se servesc singuri
cu preparatele culinare calde ºi reci (gustãri, produse lac-
tate, bãuturi calde nealcoolice, supe-ciorbe-creme, prepa-
rate din peºte, antreuri, preparate de bazã, salate,
deserturi, fructe) ºi bãuturi alcoolice (bere) ºi nealcoolice,
la sticlã, aºezate în linii de autoservire cu flux dirijat ºi cu
plata dupã alegerea produselor.

3.2. Bufet tip expresÑbistrou  este o unitate cu desfacere
rapidã, în care fluxul consumatorilor nu este dirijat, servirea
se face de cãtre vânzãtor, iar plata se face anticipat.
Unitatea este dotatã cu mese tip �expresÒ.

3.3. Pizzerie este o unitate specializatã în desfacerea
sortimentelor de pizza. Se mai pot desface gustãri, minu-
turi, salate, produse de patiserie, rãcoritoare, bere, vin la
pahar sau bãuturi slab alcoolizate.

3.4. Snack-bar este o unitate caracterizatã prin existenþa
unei tejghele-bar, cu un front de servire care sã permitã
accesul unui numãr mare de consumatori, serviþi direct cu
sortimente pregãtite total sau parþial în faþa lor. Oferã în
tot timpul zilei o gamã diversificatã de preparate culinare
(crenvurºti, pui fripþi, sandviciuri, cârnãciori, unele preparate
cu specific), precum ºi bãuturi nealcoolice calde ºi reci ºi
bãuturi alcoolice în sortiment redus.

4. Cofetãrie este o unitate specializatã pentru desface-
rea unui sortiment larg de prãjituri, torturi, fursecuri, cozo-
nac, îngheþatã, bomboane, patiserie finã, bãuturi nealcoolice
calde ºi reci ºi unele bãuturi alcoolice fine (coniac, lichior).

5. Patiserie este o unitate specializatã în desfacerea
pentru consum, pe loc sau la domiciliu, a producþiei proprii
specifice, în stare caldã (plãcintã, ºtrudele, merdenele,
pateuri, covrigi, brânzoaice, gogoºi, cornuri etc.).
Sortimentul de bãuturi include bere la sticlã, bãuturi
nealcoolice, bãuturi calde, rãcoritoare, vin la pahar, diferite
sortimente de produse lactate (iaurt, chefir, lapte bãtut
etc.). Se poate organiza ºi cu profil de plãcintãrie,
simigerie, covrigãrie, gogoºerie sau patibar.
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C R I T E R I I  M I N I M E

privind clasificarea unitãþilor de alimentaþie destinate servirii turiºtilor

Bar de Fast Cofetãrii,

Criterii/Categorii
Restaurante Baruri noapte food patiserii
categoria categoria categoria categoria categoria

L I II III L I II III L I I II III L I II III

1. Descriere generalã a clãdirii:
Ñ firmã luminoasã pentru unitãþi 

independente x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ
Ñ firmã Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x
Ñ emblema unitãþii x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ însemne distinctive privind 

tipul ºi categoria unitãþilor x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ accesul consumatorilor din holul 

unitãþii de cazare (pentru uni-
tãþile amplasate în structuri de
cazare) x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ acces pentru aprovizionare cu 
mãrfuri ºi circulaþia persona-
lului, separat de intrarea prin-
cipalã x x x x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ

Ñ parcaj auto propriu pentru 
unitãþile independente x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ acces auto pentru mijloace 
auto la intrare x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

2. Organizarea spaþiilor:
Ñ windfand, uºi rotative sau per-

dea de aer la intrare (unitãþi 
cu acces direct din afarã) x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ hol de primire ºi de aºteptare 
pentru consumatori x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ garderobã (unitãþile de varã 
ºi cele cu o capacitate sub
100 de locuri se excepteazã,
acestea dispunând de cuier în
incintã) x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ saloanele sunt dimensionate 
corespunzãtor, în funcþie de 
numãrul de locuri ºi de indicele
de suprafaþã Ém2/loc masã 1,6 1,5 1,3 1,0 1,2 1,2 1,1 1,0 1,7 1,5 1,2 1,1 1,0 1,4 1,3 1,1 1,0

Ñ salon pentru mic dejun (la 
unitãþi din incinta unor structuri
de primire) x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ saloanele cu o capacitate mai 
mare de 150Ñ200 de locuri se 
compartimenteazã x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ

Ñ oficiu pentru ospãtari sau spaþiu 
de distribuþie (restaurantele de 
micã capacitate Ñ sub 50 de 
locuri Ñ ºi familiale pot fi 
exceptate) x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ acces între oficiu ºi salon prin
uºi batante x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ grup sanitar cu apã curentã 
caldã/rece, separat pe sexe, o 
cabinã la..... locuri 30 40 Ñ Ñ 30 40 Ñ Ñ 30 40 40 Ñ Ñ 30 Ñ Ñ Ñ

Ñ grup sanitar cu apã caldã Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ



Bar de Fast Cofetãrii,

Criterii/Categorii
Restaurante Baruri noapte food patiserii
categoria categoria categoria categoria categoria

L I II III L I II III L I I II III L I II III

Ñ bucãtãria cuprinde urmãtoarele 
secþii:

¥ bucãtãrie caldã x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ bucãtãrie rece x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ bucãtãrie caldã ºi rece Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ patiserie x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ cofetãrie x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ bufet Ñ Ñ x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ preparãri preliminare x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ secþie-bar x x x x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ laborator propriu Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ spãlãtor de veselã x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ spãlãtor de vase x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ
Ñ depozit pentru alimente ºi 

bãuturi x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ camerã pentru lenjerie x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ birou al ºefului de unitate x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ birou al bucãtarului-ºef x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ grup social care sã cuprindã:
¥ vestiar bãrbaþi + duºuri + WC x x x Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
¥ vestiar femei + duºuri + WC x x x Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ salã de mese pentru personal x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ spaþiu pentru depozitarea 

ambalajelor/resturilor menajere x x x x x x x x x x x x x x x x x

3. Instalaþii:
Ñ sisteme de climatizare (spaþii 

de servire, producþie ºi grupuri
sanitare) x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ ventilaþie mecanicã în spaþii 
de servire ºi producþie Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ

Ñ ventilaþie naturalã Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x
Ñ încãlzire centralã sau alte 

surse de încãlzire admise 
de normele P.S.I. Ñ x x x Ñ x x x Ñ x x x x Ñ x x x

Ñ instalaþie curentã de apã 
caldã/rece x x x x x x x x x x x x x x x x x

Ñ iluminat în toate spaþiile de 
servire, producþie ºi anexe x x x x x x x x x x x x x x x x x

Ñ ascensor pentru mãrfuri ºi 
preparate (când bucãtãria este
amplasatã la alt nivel decât 
salonul de servire) x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ

Ñ prizã telefonicã ºi telefon la 
dispoziþia consumatorilor x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

4. Utilaje, mobilier tehnologic, 
aparaturã de control, aparate ºi 
dispozitive necesare în secþiile de 
producþie ale bucãtãriei:
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Bar de Fast Cofetãrii,

Criterii/Categorii
Restaurante Baruri noapte food patiserii
categoria categoria categoria categoria categoria

L I II III L I II III L I I II III L I II III

Ñ utilaje tehnice*):
¥ utilaje pentru fiert x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
¥ utilaje pentru prãjit, fript ºi gãtit x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ utilaje pentru copt x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
¥ utilaje pentru mecanizarea muncii x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ utilaje auxiliare x x x x x x Ñ Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ
¥ utilaje frigorifice x x x x x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ

5. Amenajãri ºi dotãri interioare 
în saloane:
Ñ pardosealã din marmurã, mozaic

veneþian, placaje ceramice de
bunã calitate (cu traverse tip
covor) sau mochetã x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ

Ñ pardosealã din mozaic sau din
alte materiale uºor lavabile Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x

Ñ pereþi tapisaþi (material textil), 
placaþi cu furnir de bunã cali-
tate sau cu zugrãveli moderne 
deosebite x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ pereþi tapetaþi cu materiale de
calitate superioarã sau cu zugrã-
veli deosebite Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ

Ñ zugrãveli ºi vopsitorii obiºnuite Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x
Ñ perdele ºi draperii din materiale

de bunã calitate x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ perdele**) Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x
Ñ decoraþiuni interioare adecvate

specificului unitãþii x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ
Ñ mobilier uniform ca stil ºi 

colorit:
¥ de calitate x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ
¥ în bunã stare de folosinþã Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ blatul meselor, acoperit cu 

postav***) x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ feþe de masã***):
¥ din material textil de calitate x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
¥ din material textil Ñ Ñ x x Ñ x x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ x Ñ Ñ
Ñ feþe de masã pentru banchete x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ ºerveþele de masã din material

textil de calitate x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ listã pentru mâncãruri, bãuturi 

ºi mic dejun, tipãritã în limba 
românã ºi în douã limbi de 
circulaþie internaþionalã x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ listã pentru mâncãruri ºi bãuturi,
tipãritã sau dactilografiatã Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ listã afiºatã ºi etichete cu pre-
þurile preparatelor ºi ale bãuturilor
oferite Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ x x x Ñ x x x

***) Dotarea se face în funcþie de profilul ºi de capacitatea unitãþii, cu respectarea liniei tehnologice.

***) Se admit ºi alte soluþii moderne care pot fi folosite în locul perdelelor.

***) Se pot folosi ca feþe de masã ºi alte soluþii echivalente care sã fie estetice, moderne ºi igienice.



Bar de Fast Cofetãrii,

Criterii/Categorii
Restaurante Baruri noapte food patiserii
categoria categoria categoria categoria categoria

L I II III L I II III L I I II III L I II III

6. Dotarea cu inventar de servire:
a) sticlãrie (cristal, semicristal, 

sticlã):
Ñ cupe de ºampanie x x x Ñ x x x Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ carafe de vin x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru vin roºu x x x Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru vin alb x x x x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru aperitiv x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru lichior x x x Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru coniac x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru bãuturi în 

amestec x x x Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ pahare pentru bãuturi rãcori-

toare ºi apã x x Ñ Ñ x x x x x x x x x x x x x
Ñ pahare tip sondã pentru whisky x x Ñ Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ sonde pentru bere x x Ñ Ñ x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ cãni, halbe, þapi de bere Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x
Ñ cãni pentru apã Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x x x x x
Ñ cilindri ºi pahare gradate x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ solniþe Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ presãrãtori x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ oliviere x x x Ñ x x x Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ muºtarierã x x x Ñ x x x Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ compotierã x x x Ñ x x x Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ clopot pentru pateuri x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ
Ñ doze pentru mujdei x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ scrumiere x x x x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ bol pentru clãtirea degetelor x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ fructierã x x x Ñ x x x Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ platouri de diferite forme ºi 

mãrimi x x x x x x x x x x x x x x x x x
b) porþelan:
Ñ ceºti cu farfurioarã pentru cafea x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ ceºti cu farfurioarã pentru ceai x x x Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x x x
Ñ ceºti/boluri/farfurii pentru pre-

parate lichide calde x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ cãni cu farfurioarã pentru lapte x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ
Ñ cafetiere x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ
Ñ zaharniþe x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ
Ñ ceainice x x x Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x x Ñ
Ñ supiere x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ castroane x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ farfurii suport mici (jour) x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x x Ñ
Ñ farfurii desert x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ farfurii întinse mari x x x x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ farfurii adânci x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ farfurii pentru gem, dulceaþã x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ osiere x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ raviere Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ salatiere x x x x x Ñ Ñ Ñ x x x x x x Ñ Ñ Ñ
Ñ cocotiere x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ sosiere x x x Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
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Bar de Fast Cofetãrii,

Criterii/Categorii
Restaurante Baruri noapte food patiserii
categoria categoria categoria categoria categoria

L I II III L I II III L I I II III L I II III

Ñ platouri de diferite forme ºi 
dimensiuni x x x x x x Ñ Ñ x x x x x x x x x

Ñ suport pentru scobitori x x x x x x x Ñ x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
c) alpaca argintatã sau oþel inox:
Ñ linguriþe pentru ceai x x x Ñ x x Ñ Ñ x x x x Ñ x x x x
Ñ linguriþe pentru cafea sau mocca x x x x x x x x x x x x Ñ x x x x
Ñ linguriþe pentru îngheþatã x x x Ñ x x x Ñ x x x x Ñ x x x x
Ñ linguriþe pentru mazagran x x Ñ Ñ x x x x x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ linguriþe pentru sos x x x Ð x Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ linguriþe pentru prãjituri x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ linguri/linguriþe pentru consom�e x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ lingurã, furculiþã ºi cuþit mare x x x x x x x x x x x x x Ñ x x x
Ñ furculiþe ºi cuþite pentru peºte x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ cuþite ºi furculiþe pentru gustãri x x x Ñ x x Ñ Ñ x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ furculiþe ºi cuþite pentru desert 

ºi fructe x x x x x x x Ñ x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ tacâmuri pentru fructe de mare x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ gãletuºã cu cleºte pentru 

cuburi de gheaþã x x x Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ capace pentru ochiuri x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ tambate cu capac x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ sheckere x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ foarfece pentru struguri x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Ñ paletã pentru tort x x x x x x x x x x x x x x x x x
Ñ platouri, tãvi de diferite mãrimi x x x Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ
Ñ frapiere pentru ºampanie x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
Dotarea cu inventar de servire se 

va face în funcþie de specificul uni-
tãþii, de sortimentele de preparate ºi 
bãuturi servite

7. Alte criterii:
Ñ servirea se efectueazã prin:
¥ ospãtari x x x x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ
¥ vânzãtori sau autoservire Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x
Ñ personalul de bazã din secþiile 

de servire ºi producþie are, în 
majoritate:

¥ înalt nivel de calificare x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ
¥ calificare Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x
Ñ personalul va fi în permanenþã 

curat, cu pãrul strâns, îmbrã-
cãminte curatã, pantofii lustruiþi
ºi fãrã bijuterii în exces x x x x x x x x x x x x x x x x x

Ñ ospãtarii trebuie sã cunoascã 
cel puþin o limbã strãinã, iar 
formaþia de lucru va fi astfel 
stabilitã încât într-un singur 
schimb sã se asigure cunoaº-
terea a cel puþin 2Ð3 limbi de
circulaþie internaþionalã (%) 80 70 Ñ Ñ 80 70 Ñ Ñ 80 70 Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ portar-uºier x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ



Bar de Fast Cofetãrii,

Criterii/Categorii
Restaurante Baruri noapte food patiserii
categoria categoria categoria categoria categoria

L I II III L I II III L I I II III L I II III

Ñ uniforme pentru ospãtari ºi 

ajutor de ospãtari x x x x x x x x x x x Ñ Ñ x x x x

Ñ uniforme pentru barmani x x x x x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ uniforme pentru formaþii 

muzicale x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ uniforme pentru vânzãtori Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x x Ñ Ñ x x

Ñ uniforme pentru portar-uºier x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ uniformã pentru garderobier x x Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ efectuarea zilnicã sau ori de 

câte ori este nevoie a curãþe-

niei în spaþiile de servire, pro-

ducþie, depozitare ºi la grupurile

sociale pentru consumatori ºi 

personal x x x x x x x x x x x x x x x x x

Ñ spaþiile de producþie vor fi 

astfel realizate ºi ventilate

încât sã nu pãtrundã mirosul 

din bucãtãrie în sãlile de 

servire ºi în spaþiile de cazare x x x x x x x x x x x x x x x x x

8. Servicii suplimentare oferite

clienþilor, cu sau fãrã platã, astfel:

Ñ organizarea de banchete sau 

mese festive x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ comenzi pentru închirieri de

taximetre x x Ñ Ñ Ñ x x Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ oferirea în puncte fixe (garde-

robã) sau volante de produse

din tutun, pliante, obiecte de 

artizanat x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ diverse comisioane x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ

Ñ la solicitare se rezervã locuri 

la mese x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ sã ofere în lista-meniu un 

minimum de preparate dietetice x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ asigurarea pazei pentru auto-

vehiculele parcate x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

Ñ gararea autoturismului ºi,

respectiv, predarea lui la ple-

carea clienþilor se fac de 

cãtre personalul restaurantului x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
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ANEXA Nr. 3

la normele metodologice

Cãtre
OFICIUL DE AUTORIZARE ªI CONTROL ÎN TURISM

....................................................................................................................................................................
(denumirea agentului economic)

cu sediul în localitatea ............................................., str. ............................................, nr. ......., având
ca obiect de activitate ............................................................................................................................
...................................................................................................................................................................,
reprezentatã prin ................................................................, funcþia ......................................................,
în calitate de .............................................................................................................................................,

(preºedinte, director, administrator etc.)

vã rugãm sã aprobaþi eliberarea certificatului de clasificare pentru ....................................................
...................................................................................................................................................................,

(denumirea unitãþii)

situatã în localitatea ................................................, str. ............................................... nr. ............,
judeþul/sectorul ........................ .

Declarãm cã unitatea întruneºte criteriile de clasificare la categoria ..........................., conform
normelor metodologice emise de Autoritatea Naþionalã pentru Turism.

Anexãm documentaþia de clasificare:
Ñ copie de pe hotãrârea judecãtoreascã de înfiinþare a agentului economic/copie de pe autoriza-

þia de funcþionare;
Ñ copie de pe certificatul de înmatriculare nr. .........../ data ....................;
Ñ autorizaþia sanitarã de funcþionare nr. ...................../ data ....................;
Ñ autorizaþia sanitar-veterinarã nr. ......................../ data .....................;

(pentru unitãþile de alimentaþie pentru turism)
Ñ aviz/autorizaþie P.S.I. nr. .............../ data ...............;
Ñ autorizaþie de mediu;
Ñ schiþã privind amplasarea unitãþii;
Ñ schiþã privind structura ºi amplasarea camerelor/spaþiilor de alimentaþie;
Ñ aviz specific pentru amplasamentul ºi funcþionalitatea obiectivului (pentru structurile nou-constru-

ite), emis de cãtre Autoritatea Naþionalã pentru Turism;
Ñ copie de pe brevetul de turism pentru directorul hotelului, motelului, campingului, satului de

vacanþã sau al cabanei pentru care se solicitã clasificarea;
Ñ copii de pe actele de calificare a personalului de la recepþie ºi de la unitãþile de alimentaþie

pentru turism.
Semnãtura ....................

Data ..................................

ANEXA Nr. 4

la normele metodologice

S C H I Þ A

privind amplasarea ºi adresa unitãþii

Se va transmite partea din planul urbanistic general, care conþine obiectivul turistic.
În cazul unitãþilor cu activitate hotelierã, amplasate în afara localitãþilor, se va face poziþiona-

rea lor în funcþie de ºoseaua sau drumul care trece prin apropierea acestui obiectiv.
Amplasarea cabanelor se face în funcþie de traseele montane sau de alte cãi de acces la

acestea, vãile cele mai apropiate ºi drumurile carosabile de pe acestea.
Schiþa amplasãrii unitãþilor de alimentaþie se realizeazã separat, numai dacã nu fac parte

dintr-un complex hotelier.
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ANEXA Nr. 5
la normele metodologice

UNITATEA .................................
.....................................................
(tipul ºi denumirea unitãþii de cazare)

MODEL
pentru etajul I

S C H I Þ A

privind structura ºi amplasarea camerelor pe nivelul*) É

*) Se întocmeºte câte o fiºã pentru fiecare nivel (demisol, parter, etaje, mansardã).

Director, Administrator,
............................................ ..........................................

S C H E M E  C O N V E N Þ I O N A L E

101, 102 etc. Ñ numãrul de ordine al camerei, 
apartamentului;

Ñ pat pentru o persoanã (camerã
cu un pat);

Ñ idem, în camerã cu douã paturi;

Ñ idem, în camerã cu trei paturi;

Ñ idem, în camerã cu patru paturi;

Ñ pat matrimonial;

Ñ pat dublu;

Ñ balcon sau loggie la camerã;

Ñ suitã (camere care comunicã între ele);

Ñ grup sanitar individual cu baie, lavoar ºi WC;
Ñ grup sanitar individual cu duº, lavoar ºi WC;

Ñ lavoar în camerã, cu apã caldã ºi rece curentã;

Ñ lavoar în camerã, cu apã rece curentã;

Ñ scarã principalã cu semnul de urcare;

Ñ scarã de serviciu cu semnul de urcare;

Ñ ascensor pentru pasageri (2 a câte 4 per-
soane);

Ñ ascensor de serviciu;

Ñ ascensor pentru bagaje;

Ñ ascensor sanatorial;

Ñ camerã cu tavanul mansardat.
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ANEXA Nr. 6.1.

UNITATEA .........................................................................
(tipul ºi denumirea unitãþii de alimentaþie pentru turism)

F I ª A

privind clasificarea unitãþilor de alimentaþie destinate servirii turiºtilor

1. Adresa ...................................................................................................
2. Profilul ...................................................................................................
3. Total suprafaþã utilã (m2) ......................................................................
4. Total suprafaþã comercialã (m2) ...........................................................
5. Amplasarea unitãþii ...............................................................................
6. Capacitatea totalã a unitãþii ................................................................

Numãrul din care: Alte  
Nr. Tipul de locuri menþiuni
crt. de unitate

Categoria
TOTAL, Terasã Terasã Grãdinã Numãrul

Saloane
acoperitã neacoperitã de varã de saloane

Director,
.........................

ANEXA Nr. 6.2.

SOCIETATEA COMERCIALÃ ..............................................
(tipul ºi denumirea unitãþii de cazare)

F I ª A

privind încadrarea nominalã a spaþiilor de cazare pe categorii din unitatea ...............,
localitatea ............., judeþul .............

Categoria Numãrul Numãrul de ordine 
ºi tipul spaþiilor de camere Locuri al spaþiilor de cazare

Categoria*)
Total .............. ..............

Categoria**)
Total ............... ..............

TOTAL UNITATE: .............. ..............

*) Se trec spaþiile comercializabile care corespund categoriei unitãþii.
**) Se trec alte spaþii comercializabile, de alte categorii decât cea a unitãþii.

Director, ªef de unitate,
......................... ..............................
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ANEXA Nr. 7

la normele metodologice

L I S T A  O R I E N T A T I V Ã

a serviciilor suplimentare ce pot fi prestate în structuri de primire turistice 

1. Servicii de reparaþii privind obiectele de uz personal:
Ñ reparat îmbrãcãminte;
Ñ reparat încãlþãminte;
Ñ repararea ºi întreþinerea autoturismelor;
Ñ reparat geamantane ºi genþi;
Ñ reparat umbrele.
2. Servicii de poºtã, telecomunicaþii ºi publicitate:
Ñ convorbiri telefonice;
Ñ telex;
Ñ fax;
Ñ racord la reþeaua internaþionalã de calculatoare;
Ñ antenã satelit;
Ñ program video intern, TV cablu;
Ñ televizor;
Ñ radio;
Ñ vânzãri de cãrþi poºtale, ilustrate, timbre poºtale, reviste;
Ñ vânzãri de materiale de propagandã turisticã (albume, ghiduri, diapozitive).
3. Servicii personale:
Ñ frizerie;
Ñ coafurã;
Ñ cosmeticã;
Ñ manichiurã;
Ñ pedichiurã;
Ñ gimnasticã de întreþinere;
Ñ exerciþii fizice ºi curã pentru slãbire;
Ñ spãlãtorie ºi curãþãtorie;
Ñ curãþat încãlþãminte.
4. Închirieri de:
Ñ aparate de radio;
Ñ frigidere;
Ñ televizoare;
Ñ pãturi suplimentare;
Ñ jocuri distractive (rummy, table, ºah);
Ñ echipament ºi materiale sportive;
Ñ sãli de recepþie, simpozioane etc.;
Ñ birouri pentru firme;
Ñ birouri pentru oameni de afaceri;
Ñ maºini de scris;
Ñ maºini de calculatÑcalculatoare;
Ñ instalaþii pentru traducere simultanã;
Ñ locuinþe pentru reprezentanþi de firme;
Ñ locuri de garaj;
Ñ biciclete ºi triciclete;
Ñ ambarcaþiuni (ºalupe, bãrci);
Ñ articole de ºtrand ºi plajã (umbrele, ºezlonguri, cearºafuri);
Ñ autoturisme cu/fãrã ºofer (rent-a-car);
Ñ terenuri de sport;
Ñ umbrele;
Ñ articole de uz gospodãresc pentru campinguri;
Ñ cazarmament suplimentar (pleduri, cearºafuri, perne etc.) în campinguri;
Ñ maºini de cãlcat;
Ñ maºini automate de spãlat rufe în campinguri.
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5. Servicii de educaþie fizicã ºi sport:
Ñ înot;
Ñ patinaj;
Ñ schi;
Ñ echitaþie;
Ñ popice;
Ñ gimnasticã;
Ñ alpinism;
Ñ tenis de câmp;
Ñ tenis de masã;
Ñ tir cu arcul;
Ñ schi nautic;
Ñ ºcoli pentru schi, patinaj, înot, tenis etc.
6. Servicii de culturã ºi artã:
¥ organizare directã ºi procurare de bilete pentru:
Ñ spectacole teatrale;
Ñ concerte;
Ñ carnavaluri.
7. Diverse alte servicii:
Ñ room service;
Ñ spãlat ºi cãlcat lenjerie;
Ñ spãlat, cãlcat, curãþat obiectele turiºtilor;
Ñ comisionar-curier;
Ñ lucrãri de secretariat; 
Ñ multiplicãri de documente; 
Ñ rezervãri de locuri la hoteluri în alte  localitãþi; 
Ñ rezervãri de locuri în unitãþi de alimentaþie; 
Ñ parcaj auto; 
Ñ supraveghere copii, bãtrâni; 
Ñ grãdiniþã pentru copii; 
Ñ procurãri de bilete de tren, avion; 
Ñ transport hotelÑaeroport; 
Ñ piscine, saune; 
Ñ salã de fitness; 
Ñ solariu; 
Ñ masaj; 
Ñ organizare de banchete, recepþii, mese oficiale, nunþi; 
Ñ servicii de ghid; 
Ñ tratamente geriatrice ºi reumatismale; 
Ñ tratamente prin metode româneºti (Gerovital, Amar etc.) ºi strãine; 
Ñ asigurarea de medicamente pentru continuarea tratamentului ambulatoriu; 
Ñ organizarea de partide de pescuit; 
Ñ abonamente la mijloacele de transport pe cablu; 
Ñ bilete pentru mijloacele de transport în comun; 
Ñ plimbãri cu cãruþa, trãsura, sania etc.; 
Ñ schimb valutar; 
Ñ vânzãri de mãrfuri Ñ puncte comerciale diverse (alimentare, farmacii, cadouri, ziare, flori

etc.); 
Ñ vânzãri de excursii pe trasee interne ºi externe; 
Ñ vânzãri de locuri la diferite acþiuni specifice (seri folclorice, degustãri de vinuri etc.). 
8. Servicii gratuite: 
Ñ informaþii privind prestarea unor servicii, mijloace de transport, spectacole, starea vremii;
Ñ încãrcarea, descãrcarea ºi transportul bagajelor; 
Ñ trezirea clienþilor la ora solicitatã; 
Ñ obþinerea legãturilor telefonice; 
Ñ pãstrarea obiectelor de valoare; 
Ñ transmiterea de mesaje; 



ANEXA Nr. 8 

la normele metodologice 

CRITERII 
privind încadrarea cu personal, pregãtirea profesionalã ºi evoluþia în carierã a acestuia 

Criterii minime/categorie
Hoteluri, Cabane, campinguri,
moteluri sate de vacanþã 

Restaurante Baruri Cofetãrii

5 4 3 2 1 3 2 1 Lux I II III Lux I Lux 

1. Persoana care asigurã condu-
cerea operativã a structurii 
de primire turistice trebuie sã 
deþinã brevet de turism1) x x x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

2. Personalul din recepþie trebuie 
sã fie calificat2) x x x x x x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

3. ...% din personalul secþiilor 
de producþie ºi servire trebuie 
sã fie calificat Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ 80 60 40 20 80 60 80

4. ªef de recepþie x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
5. Guvernantã  x x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
6. ªef de salã Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
7. Somelier Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
8. Barman preparator Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ x x Ñ
9. Bucãtar specialist Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ

10. Maestru în arta culinarã Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ x Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ Ñ
11. Cursuri de perfecþionare pentru

întreg personalul, efectuate la 
interval de maximum 5 ani de la 
obþinerea calificãrii, sau alte 
forme de pregãtire de perfec-
þionare de scurtã duratã x x x x x x x x x x x x x x x  

1) Campingurile cu o capacitate de cazare sub 100 de locuri, precum ºi unitãþile de alimentaþie sub 50 de locuri la mese se excepteazã. 
2) Cu certificate de calificare obþinute potrivit legislaþiei muncii. 
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Ñ predarea corespondenþei clienþilor; 
Ñ expedierea corespondenþei clienþilor; 
Ñ asigurarea de ziare, reviste în holuri; 
Ñ acordarea de medicamente ºi materiale sanitare în cadrul primului ajutor în caz de acci-

dente; 
Ñ pãstrarea obiectelor uitate ºi anunþarea clienþilor; 
Ñ pãstrarea bagajelor; 
Ñ comenzi pentru taximetre; 
Ñ expediere prin �returÒ la domiciliu a scrisorilor sosite dupã plecarea clienþilor; 
Ñ facilitarea cazãrii pasagerilor în alte spaþii de cazare din localitate; 
Ñ oferirea de material de propagandã ºi informare turisticã; 
Ñ servicii de parcare ºi garare.



 

TARIFELE 
pentru publicaþiile prevãzute de lege a fi inserate în

Monitorul Oficial al României, începând cu data de 1 iulie 1999

 

1. MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA I
Ð ordine, precizãri, instrucþiuni, criterii, norme metodologice etc., emise

de organele administraþiei publice centrale ºi de alte instituþii publice, 
care nu sunt prevãzute de legea fundamentalã în art. 78, 99, 107 ºi 145 150.000 lei/paginã de manuscris

Ð decizii pronunþate de Secþiile Unite ale Curþii Supreme de Justiþie 150.000 lei/paginã de manuscris

2. MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA A III-A
Ð pierderi de acte, sigilii, ºtampile, formulare fiscale, acþiuni, paºapoarte, 

certificate de înregistrare fiscalã, alte acte prevãzute de lege, schimbãri 
de nume, citaþii emise de instanþele judecãtoreºti 33.000 lei/act

Ð publicarea ordonanþei judecãtoriei privind pierderea, sustragerea sau
distrugerea cecului ca instrument de platã a cambiei ºi biletului la ordin 180.000 lei/act

Ð acte procedurale ale instanþelor judecãtoreºti a cãror publicare este
prevãzutã de lege 180.000 lei/act

Ð extras-cerere pentru dobândirea sau renunþarea la cetãþenia românã 450.000 lei/anunþ
Ð concursuri pentru ocuparea de posturi didactice în învãþãmântul superior 660 lei/cuvânt
Ð anunþuri privind examenul de capacitate pentru magistraþi, precum

ºi pentru locurile vacante de notari publici 660 lei/cuvânt
Ð publicarea ordonanþei de clasare a comisiei de cercetare a averilor sau a

hotãrârii irevocabile a instanþei judecãtoreºti prin care se constatã cã 
provenienþa bunurilor este justificatã 180.000 lei/act

3. MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA A IV-A

Ñ publicarea încheierilor judecãtorului delegat la înmatricularea societãþilor 400.000 lei/primele 2 pagini de manuscris
comerciale 270.000 lei/paginã de manuscris (pentru

urmãtoarele pagini)
Ñ publicarea prospectului de emisiune, a proiectului de fuziune sau de divizare 270.000 lei/paginã de manuscris
Ñ publicarea actului constitutiv al societãþii comerciale (statut ºi contract de 

societate), integral sau în extras 270.000 lei/paginã de manuscris
Ñ bilanþuri ºi conturi de profit ºi pierderi (anunþuri-extras) 400.000 lei/anunþ
Ñ bilanþuri ale societãþilor comerciale bancare 270.000 lei/paginã de manuscris
Ñ publicaþii cu prezentare tabelarã 14.000 lei/rând
Ñ lista cuprinzând societãþile comerciale propuse pentru privatizare 100.000 lei/poziþie
Ñ acte adiþionale 270.000 lei/paginã de manuscris
Ñ publicarea dispozitivului sentinþei definitive de excludere (S.N.C., S.C.S., 

S.R.L.), precum ºi pentru anularea societãþii comerciale 112.000 lei/anunþ
Ñ alte publicaþii ale agenþilor economici sub formã de text, a cãror publicare 

este prevãzutã de lege (somaþii, convocãri de adunãri generale, procese-verbale
ale adunãrilor generale, acte de numire a lichidatorilor, darea de seamã 
a lichidatorilor, raportul cenzorilor în caz de lichidare etc.) 270.000 lei/paginã de manuscris

Ñ anunþ pentru licitaþie în vederea acordãrii unei concesiuni aprobate de Guvern 90.000 lei/anunþ
Ñ publicarea hotãrârilor de admitere a înregistrãrii partidelor politice, precum 

ºi a listei cuprinzând donatorii ºi donaþiile pentru partidele politice 270.000 lei/paginã de manuscris

4.  MONITORUL OFICIAL AL ROMÂNIEI, PARTEA A V-A

Ñ publicarea contractelor colective de muncã încheiate la nivel naþional ºi de Tariful se calculeazã în 
ramurã funcþie de numãrul de 

pagini ºi de tirajul 
comandat.

Tarifele de publicare cuprind taxa pe valoarea adãugatã de 11%.
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